
ر و ا م

. ن ، ا آ رۀ د ن ا را ر و م گ، ا از ده ا
͡ � ؟ ا ( (آ ر و ي ي ی، ، ، و ده ر و آي
͡ �͡
͡ �͡
͡ � دارد؟ ن
͡ �͡
͡ �
͡ � ؟ و را و
͡ �͡
͡ �
͡ � ؟ ن ه ق ي
͡ �
͡ �
͡ � . د را و و ي زا ا و د را
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ دا ر را و
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

. د ی زه از در ( دا ر (در را ر ی ا
͡ � : ي ي
͡ �͡
͡ �͡
͡ � وده: زشا ا و ت / ی ق ار
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ه: ار ي ي ی زار د
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ي / ب ي وش
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ر ي ی وش
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

وبر ف 38ر



(4Cs) ر چ

. نن گرا �ــ ا ایاز ــ ي ي ی ــ در ا نــ ر يــ ــ از يــ
. ن ــ ر د ای را زه ــ ا ا ــ

ایر
ازه

ا

اا

ل ن

د ی ئ ل     ن
ریو... ی ، ز ل     ن

ی را د تو ل     ن
ت و ل     ن
ن ر ق ل     ن

ر ل     ن
ت و ي ا ل     ن
ر و ۀ آين و د ۀ آين ل     ن

͡ � :

ت     ن
( آ د ش )     ا
د ت ز     ي
ي ت دا و     وي
ت ي ،     راه
ف وه و ی وژه د     ز

͡ � :

ی ن / ي ا
ي ت ي
ر و ي ی و وي ا

ای ي ی ن
ر و ای ي اداو
« ي ی« ر ای ي ی راه اع ا

    
    
    
    
    
    

͡ � :

نت ق

. ت در زش ا م زش ا را و . ن ی ن ای را ق ود

͡ � زم: ری درآ
͡ � ه: 24 ف12 درآ
͡ � ل: 5 ف2 درآ

͡ � ل: 5 ف2 وت
͡ � ل: 10 ف6 وت
͡͡ � ل: 10 از زم وت

ر و 49ر1



ق حق ی

. ن ر و ی زه در را ی ، ی ن د از ده ا
͡ � : / ن
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ � : /
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ ف: � زار
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ر و
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ وش: � و زا د را
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ وری: � ن /
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ن
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �

ن ز آ را 55ر2



ا ا ا زی ده آ م

دش ط ــ در ادا در و ــ ن اج ــ ا را ر و ــ ی ــ ــ ی ــ و
و ن ــ . ن ــ در را ــ . ــ ن ــ ـ بـ و ــ و . ــ ن
را د ، ــ ر و ــ ــ ِ دو از . ن ب ــ را ر و ــ ی و ؤ

ای ی و و ن از . ــ ن دارد، ه ن ا وی را ــ أ ــ و ن ــ ــ ــ
وار ــ ای ا ا ا .( در ن ) ی
ن ت ــ ا زی ــ وا ر ن چن . ــ زی ر ــ ا مداد ــ ا ــ ، ــ

. ن م اد را « ــ زا د «را و ف» ــ زار ــ »

را آ ( د ــ ق ي قــ ق ) ي و ــ ا ــ ر، و ــ ، ــ م ــ : ــ  ــ
͡ �͡ . ن وار
͡ �͡
͡ �͡

. ي ن ، دهاي ن در را ي و ر : ر
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

ب از آي اين و ق دارای ي ا زه ــ ن ــ و : ــ
. ي ــ ا ــ دا را درات وشي ، ن

͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
ا ر ا . ن ــ ، ــ و دارد در ي ــ و ــ را و ت: و

اد ــ ای ي ( ا ــ ز و ــ ای ) ــ دارد، ن ی ــ ای
. ــ ــ و ص دارد، ودی

͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
ي زار ــ ر . ــ ي ن را آ ا د و يــ م را ــ ف ــ ی ــ زار ف: ــ ی) ــ زار(

. ن را زار ــ ت قــ ق
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
از ن ــ و د ــ ف ی) زار( را ــ د ۀ ر ــ ا وش: ــ و ــ ي زا د ــ را

. ي ه ــ و ای وش دي و ری ی ه ــ ي ، ق ــ ــ ُ ت،
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

ا ا 93ر4



. د را ر ن زار ق و ر زار: ب و ر
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
ی ارداد اع، ا ن . ن را ر ی ی ن ا : ر ی و اي

. ي م وار ــ را ي ه
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

. د را آ ه و ي وه ی ی ن ا و ن ر ا : ي
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
ی ه ــ ی، نن ي ننــ ب ، ا نــ ــ ی ــ و ت: ــ

. د ــ ر ا را ــ د ا از و ــ ی ــ ين در ــ
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ �͡

. ن ل را ۀ ن دآوری و درآ : و
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
ا اد ــ ، ن ر اد وش، ــ ا ن ــ ی زه در را ــ ــ و ت: ــ ن اف ــ ا

. ن ــ ه آين ل ــ ن ــ زار ــ و
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �͡
ن . ا اد ارا ي و ن از را زم ن : و د را و د را

. د را ن وامد ي ارا ي ه و دا ۀ و ه ن ف
͡ �
͡ �͡
͡ �
͡ �͡

. ه ا ا ا و ای ت ا ا از

وبر ف 94ر



دا ا ا زی ده آ م

. ر و ا ا و ای م ا از ، ن ا را دا ا ا ا

و ا ، ــ ق و ، يــ ا ، آ ــ ا ، ــ ــ ۀ ــ : ــ
. د ــ را ــ

͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡ ͡�
͡ �͡
͡ �͡
. ن را و و زار ی ن ل، اي ۀ ، ن م:
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡ ͡
͡ �
͡ �͡

و و زار ــ ت ق ق ــ ، ــ ز ــ د زار، ــ در د ــ ی ــ و ف، ــ زار ــ زار: ــ ــ
. ن ب ــ را ــ ر

͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �͡ ͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

ن ی دارد. د ــ و ــ ق ای ن ن : ــ ر ی ــ و ايــ
. ن ــ را ي ی ر ود و ا . ي م وار ــ را و ه ــ ی ــ ارداد اع، ــ ا

͡ �
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡ ͡�
͡ �͡

ا ا 95ر4



ــ دي ــ ر ــ و ا ــ . ــ د ــ را ــ ا ا ــ ی ــ ی ن ا و ری ا ــ : ــ ي وه ــ
. ن ارش ــ ــ را ا ــ

͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡ ͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡ ͡ �
͡ �͡
͡ �͡
وار ــ ، ــ ر آ را ي و ن ی ازه ا آ را ق را ط ق : ط ق
، ي ــ آ زاری ــ در دآوری، ــ و درآ ــ ــ ا ط ق ا . ن

. ــ ــ ا اد و ن ر اد ، وشاو
͡ �
͡ �͡
͡ �͡ ͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡ ͡
͡ �
͡ �
رف ، ــ ا اد ــ ا ارا ي ــ ، ن ــ از را زم ــ ــ ن : ــ ــ و
و ــ از - را ارا ي ــ يــ نــ وامد ــ ــ ي د ــ ن ــ دا ۀ ــ و ــ ي د ــ ن

. ن ــ - وام ي ازاید در ــ ــ داد يــ م) اد م، ــ ــ ــ وش، ــ )
͡ �
͡ �͡
͡ �͡ ͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡ ͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

. ن دا ا ا و ای ن ن ا ت ا ا

وبر ف 96ر



ر

. د ، آ ادا در زه ن را
͡ � ه: ت ي و و
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � :
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �
͡ � :
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ت:
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ � : ي وا
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ن ر وا / ي
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
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͡ � ر:
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ن ی دي ط ار
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : دي / ي ی وری ن
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � دآوری: و ر اف ا
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ا ی ئ اف ا دي / / ط ار
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ي و اف ا دي
͡ �
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

115ر5



ق و ت

؟ ن ا
S   دی  
B   ا  
ا   ود ا  

و   ود ئ  
͡ � : د ،          C  
͡ �͡

؟ وتدارد، ا ،
S   دی  
B   ا  
ا   ود ا  

و   ود ئ  
͡ � : د ،         C  
͡ �͡

͡ � . ي ن را م ، ر ي دی ای
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ا ر ق ه م اد ه، ای
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ � ؟ ا ر ق ي و ن م
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
؟ ا ه ر ي ه ــ رت و... ر ــ ، ــ ا ، اي از امي در ر و  ــ
͡ � . ي ن را ت و ب
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

؟ دهاي ن ی ق ا
ي / ا ن ر   را ،  ؤ

ي   نن  
دی یرا   ارا ي  

وبر ف 116ر



. ن ذ ترا و ب ؟ دها ا را ی ن از ام
͡ � ری:
͡ �͡
͡ �͡
͡ � :
͡ �͡
͡ �͡
͡ � اع: ا
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ي و ن دا م
͡ �͡
͡ �͡
͡ � . ي ن ت و ب اه ، دادهاي م ا ن را اری ي
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � . ي ن ت و ب اه را ي و وام
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ � . ي ن ت و ب اه را و... ي ی ق ا رهای، ا ی ا دا
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ � . ي ن ت و ب اه را و... ي ی ق ا رهای، ا ات و ت آ
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � . ي ن ت و ب اه را و... ز ور ، ب ی ق ا
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � . ي ن ت و ب اه را و... ق ا دی، را ی ر دي
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
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ق و ت :

ای ق و ت از و ن ق ، دا را آ در ر از رۀ د
. ن ارد، أ ــ را

͡ � ر:
͡ � : زۀ / ارداد
͡ �͡
͡ � واردات: درات/ ی ز
͡ �
͡ �͡
͡ � ی: ن ی از ي
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ب ی ق ا
͡ �
͡ �͡
͡ � : ر ی ق ا
͡ �͡
͡ �͡
͡ � رات: ق ي ز دي
͡ �
͡ �͡
͡ � : درا ی
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ی اي و
͡ �
͡ �͡
͡ � :
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ری: ی ق ا
͡ �
͡ �͡
͡ � ات: و ت و ره ا
͡ �
͡ �
͡ � : ق و ت دي
͡ �
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زی ده آ م

. ن وار ی ی ن ق ن را ر و ت وا

م
͡ � : م
͡ � :(dba) ر و ر م
͡ � : ي و ن دا م ری/ ری/ م
͡ �͡
͡ � : ی

͡ � ر: و
͡ � :( ا ه (ا و
͡ � دارد: ز ر و ا
͡ � ه: مدارا ي ( )

ی /ر
͡ � ه: ر
͡ � ه: ر ي
͡ � :
͡ � : ي وه ا ی ا دي
͡ �͡
͡ � : ورا
͡ �
͡ � : ا اد

͡ � ی: د
͡ �͡
͡ � ر: و
͡ �͡
͡ � :
͡ �͡
͡ � : ا ن

119ر5



͡ � : ب
͡ � : او اف ا د ي ر و
͡ � : ي ز
͡ � : ط ق و ری ی
͡ �͡
͡ � : ی دي
͡ �͡

و
͡ � : ل وش
͡ � ت: از ل دآوری
͡ � ل: ي دآوری وشو
͡ �
͡ � : ن ر اد
͡ � : ا در وام ا
͡ � : ا در وام رف
͡ � ه: ات و ی وام
͡ �
͡ �͡

و
͡ � : /
͡ �
͡ � ل: ط و اد
͡ �͡
͡ � ل: ت ي اد
͡ �͡

ز اعو ا
͡ � ام): ا د در / ي (د اع ا
͡ � ام): ا د در / ي (د ری ی
͡ � ام): ا د در / ي (د ز
͡ � ام): ا د در / ي (د

. ي ه و ای ت ا ا از

وبر ف 120ر



و و ن ح و 125ر6

ــ و و ن د ا . ــ ا ر ــ دی ا ی ا و و
وت ر ــ آ و و د ر و ــ د ي ــ دی، ا

ِ آ ــ ر و و ــ د رۀ د ي و ارد، و و ي . ــ
. ن ــ را زم آ

. ن را گ و ا دیرا ا و ، ق

زی رو خ ندۀر آ رار ذ در  

دی ا
ر

د) ، ، )
ه ن آ ر

د) ، ، )

͡ � .1

͡ � .2

͡ � .3

͡ �

͡ �

͡ �

͡ �

͡ �

͡  

ن
ۀ نن ــ ا ای ــ . ــ لا ــ ــ ن نــ يــ دو در ، ر و ــ ه
دوم ــ ید و د در و ــ ی و د در ــ ــ ای ــ و اتا ــ
ن و ی و د ن ، و اتا ــ ن از ــ ، در ود. ــ ر
ا ت و دوم، ــ ید و د ن (در ــ دوم ــ ید و د
ي از ر و ــ ا .( ــ ا ی و د ن ت و ــ از ــ

و ــ ای و ن ق ــ وا ن رۀ ــ د دارد، ــ ــ ن
را ن ن . ي ــ ی ــ ا د، ــ ط � ر و ــ

. ن ــ ول در ، نــ ــ آ در

ر ه ر ر ه ر ن

͡ � .1

͡ � .2

͡  .3



وبر ف 126ر

ن ر ا و ازه ا
ت ا ر، ــ ا . ــ ا ر ــ ، ن آ در ن ــ ر ا ــ ــ
ــ ي ق در ن ــ ر ا ارد. ر ا در ر و ــ ی رۀ د را
؟ ــ ا ، ن ــن آ ریرا ــ د ا 1 دا ــ ــ ــ ر ــ

. ي ن ــ ــ ــ ي ق ا
ــ ــ ر ا و 2در ن ــ ــ ر ا ا ای

آ ددر ــ ی و ه ــ ق ر ــ د ن ، ــ ــ 5در ــ دا
دا ــ ر و 15در ن ــ ر ا ، یدي ــ در . ــ ا

. ــ ه ق ی از ا ن در ــ ، ــ 5در
را آ ر و ب ق ازۀ ا ا ي ، ار د ن رۀ د ت ا ا

ی و ي ي ی ارش . زه آ در ل رگ ي ا
در را آ ت ق و ي آو ــ د ــ ا رۀ د را م ــ اری ر ی ــ

. ن ری و دی تا ي تو
ۀ ن آ و ــ را ، ن رۀ ــ د ــ ا ق ا ــ د از ــ

ن ی ــ ا ــ ا . ن ، ــ ا ن ــ ر
ــ ا ادی ا اد از ر آ ه ای . ــ ــ ریدا ــ وت
. ــ ا و ــ را ــ ر ر در ، و را ــ ر ا ف ای
در ي ریدارد، ــ ن ی ــ ر و ــ م ار و ر آ ا

. د ــن و فرا ا ا د ، ر و ــ

ن ندۀر آ رار ذ در  

ل ریل2 هل ن لآ
ه ن آ ل 5

( )

درآ

ه و ل اد/

اد ا اد

ن ر ا

GDP ر ا

GDP ر ا ن ر ا ق

ا . دا ا یدر ازه ا ی ر از دا :G ross  Domest ic  Product  (G DP( .1
د. ر در ل( )ا دورهای ا ت و زش ا ۀ در



و و ن ح و 127ر6

ن ر
یرا ي ــ ات لز ــ در ــ ا ــ ؛ ــ ار ــ اي و ــ ــ ، ــ ن
د: ــ ــ ر از ــ ن يــ ، ــ ر ــ . ننــ د ــ ــ

ت و د ن از ری ــ ا ل. ا .4 ت؛ .3 ؛ ــ .2 ؛ .1
. ن د ــ د ــ لاز ــ ا ــ دال

از ــ ي ن یدارد؛ ــ ی ــ و ، ــ ــ ــ ا در ــ ن ــ
ن ای . ار ي ي ــ از ، ن ــ ــ ظ ری ــ
ــ ، ن ا در ــ از ا اد و ــ ا ــ ن زی ــ

و ارد ق ای ــ ا ن زهوارد ــ ــ ا ن . دار ر ــ ا در را زار ــ ۀ ــ
آ ن ، فدي ــ در د. ــ را ن ی ين ي ی ــ ایر ــ

یدارد. ــ ا ِ ن و ــ ر ، ــ یا ي ن ــ
ــ ر ا در را ن ی و 130 ٔ ح ن ول

ن ی و ــ و ن ــ ر را ــ ر ا ح ولو . د
. ــ ن ح گ در را آ ی ــ و و

ر /ر ر ه ر ر و ر رز  ن یر ر ا

͡ � : ر ا
͡ � : ي /

͡ � : ر
͡ � : ي /

͡ � زار: ی ارد ا و ا ر
͡ � : ي /

͡ � : زا اف ا
͡ � : ي /

͡ � زار: پ د را
͡ � : ي /

͡ � ل: ح ۀ
͡ � : ي /

͡ � ی: داری و
͡ � : ي /



ر و و ن دی ا و أث

͡ � ر: و اوا ي ی
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ر: و ي ی
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ � : ری د/ ي ری
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ۀ ا
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ � : ۀ ا
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : رم
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : رم
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ر د ی/ ر د
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ � : د/ ي ی وا اث ا
͡ �
͡ �
͡ �

و و ن ح و 129ر6



و و ن ح و 131ر6

ات أ
در و ــ ا دي ی ز از درآ ل ــ از ی ز در ، ن از ری ــ در

د. ــ ــ ر تد ــ درآ ا ن از ری ــ

درآ ایرا ا ی، ق ه دشو ن در ه و ، ــ ی ــ م در
د ه در را ه . د آ رۀ د و ن ن ، ا ار ين و

. دهاي دا ــ و ه در ا از ــ را آ او اد ــ ين ــ ــ ر در ، ــ و

. د ن وی را ل أ ، گ

؟ رو ر ن ر ه ر ر و ر ه أ

͡ � : ي ت/
͡ �
͡ � :
͡ �
͡ � : ز
͡ �
͡ �
͡ � :
͡ �
͡ �

ات أث

ــ ا ر و ــ ای ر: ــ
. دار ر و ــ ازدواج ــ ــ

س نن ای ن :
. یا د ی ر و و ــن

ارسو ــ ز ی ــ ي : ــ
د. ــ م ا در و ــ

م هي ، تا : ز
د را م ا و ـ و ده وش از
ی وش .در د ص ا
ت اوا زیوا ۀا نن
ا از ا وری ت و دارد،
نن ف ا ؛ نن رت را

ر ـ م اي ا در را د ای يـ ی ـ ين
ز و ن . ن د

ا ا ه و ، ز ی ه در ا
. ا د ر ، د ر



وبر ف 132ر

وری ن ات غ
ۀ ل، وش ــ و ۀ ــ وری، ن دارد. ــ ن ــ وری نــ ی ــ
از ری ــ اين . د را ين تو ار تو ــ ا يــ
ي ــ ت ، ب وشو ری ن ــ زه ي ، ــ ن ی ــ زه

. ــ ا ده ش ــ د را نن ط ار و
ن ــ ه لآين ــ ن ف وری نــ ی ــ ــ ِ نــ ــ ا

د. ا ــ ر ــ ــ ل ــ ده ن ی و ، ــ ــ آ ارد، ــ
را د ي ، ــ ا ا ــ ن ات آ در ــ ن ــ ــ ن در ــ ا
ۀ ــ و ــ ن د را ، ر و ــ در و ن ده آ ا ات ا ای

وي دی را وری، ن ات ــ از . ي در را آ ــ ــ
. ن ی ــ آ ر و ــ م ن ا ــ ا ــ ــ ار
آ ــ ل ــ نج ف را ن ی زه از وری نــ ا ــ غ ا ــ

. ن ــ ــ در ، دها ا

ذ لر نجر هفر ر ن ر ن هوتر غ

/ ی پدو

    و

اداری اریو ر     ا

ت     اف

دی ل     ن

ز     وشو

ت ف ار و     زا

وش     ری

    ت

͡ � :    

͡ �     



و و ن ح و 133ر6

ا و رات ق
ر و ا ارد. ی ن از وی تدو ق ت ا ا

و ز ــ ور رات، قــ ن از ــ در ، ــ ــ رات قــ ازهایاز ــ ا ــ
رۀ د ا . نــ دي ر ــ را ر و ــ وشادارۀ ــ ا

. ي ن ن و ر و ــ دو رات ق
م ن ای)را ق ن یو ، ا ، اي ی، ا ) اداراتدو و ز ت ا ا
ر ت ا ا ا از . د ار ن ر ی اي و و و ي
د آ رۀ د راتدو ق ي ای . ا دی را ي وا در

. دار ر و ژی فا در تو ي ي د ن ي ي ن اي

د. ن ای دي ا ي دو ای از را ای ا ر و ا زم ه
ی آز در ــ ط ن ر و ــ ادارۀ ای ــ ا ن

ن ب در د، د ــ ر ت ا ا ا از ــ ا . ــ اي
. ن اری ي ــ ا وی ا

. ن ا و را ق را ن ا در

؟ سرو ر ق وترزا ر ر قد  ر ن

پدزۀ

    

ن ا     و

ا     رت

ی ارد     ا

ا ز/     ور

راتزدا ق / ن     رت

ل رۀ د     اد

͡ � :    

͡ �     

ی ــ ی ــ ای ــ 2011 ل ــ در
ن رت ــ أ ه ــ

ن اف د بر ــ ا .
ای د ــ ی، ا ا بر نــ
بر و آور د دآوری ــ از
و ی ا ی ــ ر ن ی ا ــ

. ــ ا ا
آ ،

ُ

، ن د ــ ا ــ ا
ب ــ رۀ د ــ

. ن ر ــ ر ا وا ــ
ن برآ از ادی ا ا ن

، درآ دار ور
ی ز ــ ــ اد ا ــ ــ و
. نن وبر اری ــ
ار دو، دا



وبر ف 134ر

� و أ ری
در ب ــ د دارد. ر و ــ ق دی ي ، ن بــ و ــ ری ــ
ۀ نن ا اد ق ن از در و ــ اریا ــ د ر ــ را ، ن از

ين ، ــ ا اوا نن ب و نن اد ــ ي ن در دارد. د ــ و ــ
. ــ ا ــ آ ــ ن ا ود و و

ي ، ــ ا ود ــ ر ــ آ بــ و ــ ی ــ م ــ ــ ي ن ــ ود مو نــ
ــ ــ در . هايــ آ ی يــ ــ ر ــ ا د ــ در ــ ن ر ــ ــ ای ــ . ــ ن ط ــ ا
رگ ــ ا نــ دارد، د ــ و ــ ــ ا يــ ارد ــ د ــ و ــ ا ن ــ ننــ ــ از
ز ــ ه ــ ــ ا بــ ــ ا ه)، ــن ي پ، ــ ت ــ ا ، ــ ــ ــ (از ــ
، ــ ق ن در ــ و ــ وز وش ــ ی ــ د ادارۀ ــ ا ــ ــ ای ــ د. ــ
بــ ــ ری ــ ينــ ــ آ ــ د ــ ــ و ــ ــ دو ــ ي ر ــ ا در قــ

. نــ ا ــ از ــ
ي ری ي و ل ن در ــ دِ ، ر و ــ ي ن از در

ي وا و رتآ را ، از ری . ا ب
د. ق ين ر و ای د وي ا ا . نن

. ن ول در را ن در و أ ری اد

ن ر رار أ دوزر یر

ری داپداد د

    أ

    

ی و�ژ
در ا ه و ؛ ــ ی ا ي ا از زهای ــ ، ــ ن ــ و ي در

وش زده و ا اری، ی ر از آ . ــ زهوارد ن آ
. ن د اين ــ ر

ار د ــ ا ت ا ا ریاز ــ ــ د ، هاي ــ ن وارد ز ا
در ن ا ــ و ت، ا ا ــ ای راه ي ــ . ــ
. آين ق ــ ر ــ ه و ؛ لدار ــ ا ن آ



ن ی ا :

͡ �͡ ؟ ن از امي و
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡ ؟ ا ر ق ، ن آ در ا ر در ن ر ا
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ � ؟ ا ش ل در ي ي ن ،( ر( ام در
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ �͡ دارد؟ اوا ر ن ،( ر( ام در
͡ �
͡ �
د، ا ــ ویا ي ــ او اد ل د يــ ي ــ ل ــ ر و ــ آ در ر ــ در  آيــ
͡ �͡ دارد؟ د و ی ا
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡ ؟ دها ن در ی ي ی وری ن ، دي ی ر آي
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡ د؟ دو رات ق ، ر و آ در ر در آي
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡ ارد؟ ن دارد د و در ی دي ات ي و
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡ ؟ ي دا ز آ ن ي اداو ای ن ن ، ا نن آي
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

ی زار ا دارد د و ای ق ــ و ب ری آي ، ــ ا ا ــ و  ا
͡ � ؟ ن ا د
͡ �͡
͡ �
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ی ا

. ن را گ ، ن اولدر ی ارد ا
͡ � : و ده ای اي ا در
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ۀ نن ب ای اي ا در
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ � وش: ا در
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ � ری: ا وط
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ � وز): ) ز رد ی دی
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ � وش: زده در
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ � : ت دي
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

در ا
͡ � : ا وی ͡ين � : ی ين
͡ � : او اد ͡ين � : ق و
͡ � ژی: ͡ا � :



ن ح و زی ده آ م

. د ر ، ن ن و در ا را ت ، ن مرا ا
͡ �  : ن از
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �͡ ͡
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ �͡ : ن ی و
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �͡ ͡
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �͡ : ن دی را ی
͡ �
͡ �
͡ �
͡ ͡
͡ �͡
͡ �͡ ͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡

. ه ن و ای ت ا ا از
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ن ی و�ژ

ه نن ف
͡ � :
͡ �
͡ �
͡ � : درآ
͡ �
͡ �
͡ � : ن
͡ �
͡ �
͡ � :
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � : و
͡ �
͡ �
͡ � اده: ی ا اد
͡ �
͡ �
͡ � :
͡ �
͡ �
͡ � ت: ا
͡ �
͡ �
͡ � : و
͡ �
͡ �
͡ � :
͡ �
͡ �͡
͡ �͡

ه ن
͡ � : ن
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � :
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � ل): ) ق
͡ �
͡ �
͡ � : درآ
͡ �
͡ �
͡ � : ن ر اد
͡ �
͡ �
͡ � : اد
͡ �
͡ �
͡ � :
͡ �
͡ �
͡ � : و
͡ �
͡ �
͡ � :
͡ �
͡ �
͡ �͡ ͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

ف زار 145ر7



ا غ ی و�ژ

͡ � و...): ر ، ق ن ، )
͡ �͡
͡ �͡
͡ � و...): ی و ، و ی، ) ا
͡ �͡
͡ �͡
͡ � و...): ری ق ن ، زار ، ي )
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ا و آ
͡ �͡
͡ �͡

رو دفر و ر :ر د ر

͡ � : ی ر
͡ �͡
͡ �͡
͡ � :
͡ �͡
͡ � ی): و ، و ی، ) ر و د ف ا
͡ �͡
͡ �
͡ � ر): ، ي ) ي ا
͡ �
͡ �͡
͡ � : ا و آ
͡ �͡
͡ � : ر
͡ �͡
͡ � ی): ت ت، ار ، راه ن )
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
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ر و ک / کز

ه نن ف
͡ � : ز
͡ �
͡ �
͡ � ت: را ۀ
͡ �
͡ �
͡ � ه: ی
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � : ی ي و
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � : دي / زش و / دل
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � ت: ت/ ي ا ا
͡ �
͡ �
͡ � : وا / ز
͡ �
͡ �
͡ � : وا
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � و: د
͡ �
͡ �
͡ � :
͡ �
͡ �

ه ن
͡ � ر: و
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � : ن ر وا
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � : ن دي ا در ي
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � ه: ده ا ن ت و
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � ر: وی
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � ت: ت/ ي ا ا
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � : ا ی
͡ �
͡ �
͡ � : ي
͡ �
͡ �
͡ � :
͡ �
͡ �
͡ �
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ن وا ی و�ژ

ه نن ف
ن  

ه  
ل ئ ر/  

ا از ل ئ  
ي ل لدر ئ  

ن ار ي  
ادهدو  
را ش  

دار  

͡ � :  
͡ � 

ه ن
ن از  

ن  ر
آور  

ل ئ ر/  

ا از ل ئ  
ي ل لدر ئ  

ن ه  ن
از ط  

ن ر رآ ي  
رگ ی  

͡ � :  

د یر رو

͡ � : ي او ن ي د
͡ � : ي ت د اد
͡ � : ي ز
͡ � : / ي
͡ � ده: ا اوم ۀ ا
͡ � : ي ی ت
͡ � : ي ع ا / د و از ی او
͡ � ی: / ي
͡ � : / از ی دۀ ا
͡ � : از ی دۀ ا ۀ
͡ � : دا وش
͡ � ص: ی ز
͡ � :
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د وي

    

    

ری     م

ل     ت

ه ن     و

اج ه/     وشو

    ت

ی     ن

ده     ا

    ي

ر     و

ه و ر د     و

ي     ت

    د

ری     ا

اری     و

    

    ي

:͡ � 

ف زار 151ر7



دا زار ی و و ازه ا

͡ � ؟ ا ر ق ف زار ب ق ازۀ ا
͡ �
͡ � ؟ ا ا ف، زار ر
͡ �͡
͡ � ؟ ا م ا ل در اری ی ه در ا
͡ �͡
͡ � ارد؟ ي ي ا ا
͡ �͡
͡ � ارد؟ ي ز ا
͡ �
͡ � ؟ ن د را ي د � ي
͡ �͡
͡ � ارد؟ ي ، ا ی زش ا و ا ن ز در ا
͡ �͡

و  یر د ا رار دو :رو د ر

. خد ، دها ی ف ای ق ن ر رۀ د ی

͡ � ؟ ا ر ق ف زار ب ق ازۀ ا
͡ �͡
͡ � ؟ ا ا ف، زار ر
͡ �͡
͡ � ؟ ا م ا ل در اری ی ه در ا
͡ �͡
͡ � ارد؟ ي ي ا ا
͡ �͡
͡ � ارد؟ ي ز ا
͡ �͡
͡ � ؟ ن د را ي د � ي
͡ �͡
͡ � ارد؟ ي ، ا ی زش ا و ا ن ز در ا
͡ �͡
͡ �͡

ف زار 155ر7



ف زار زی ده آ م

در ا را زار ــ ت ق ق و زار ــ ــ . ن م ــ ــ ا در را ــ ف ــ زار ــ ــ
. ن ــ

͡ � زار:
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ � زار: ی و و ازه ا
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ � زار: دی را ی
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �

. ه ف زار و ای ت ا ا از
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ی ادرا ا : ر ح و

. ن ا س ا را ر و ز ا و166 163 ی ن را

ز  ا
(10 1)

 ر
͡ �͡

 ر
͡ �͡

 ر
͡ �͡

 ر
͡ �͡

/ ی و

ي

ق / ی ين

اری و ی/ دوام

/ / ن ذ

زشادرا ا

ری م ت

ی ط ار

ز

ده ا

ری یا

ي ت

ریا

زات ا

ر ا

وبر ف 164ر



دا ا : ر ح و

. ن ا س ا را ر و ز ا و167، 163 ی ن را

ز  ا
(10-1)

 ر
͡ �͡

 ر
͡ �͡

 ر
͡ �͡

 ر
͡ �͡

ن

ي زا / د

ن ي

نن ب د

نن د

س ق ی

ا

وش وی ر و

ل ی ن

دی یرا ر

ن ر و و

رات ق / ا

ری اع/ ا

آوری

زات ا

ر ا

ر 165ر8



ر :

͡ � ؟ ا ر ، دها زار را / ز ای ا ی ر اد آي
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � دارد؟ د و ود و ای ا ي ن ز ا در آي ؟ ا ار د ر ق ا ی ر ای زار ود و
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ نن ر ا ی ام
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ي ، اي ا و ؟ ا ا ر ا
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡� .( ي دي ، را ، ا ، ، ؟( ن ا ي ای را ا ی یر
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ � .( ي دي ، را ، ا ، ، ) ؟ ا ی ر ي ق در ي اي
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �
͡ �͡

ر 169ر8



زار �

. ن را زار ب ق در و زار ا ر

ر
 در
درآ

 در
وش

زار  و
ا ا و ) 

؟) ب و

.1

.2

.3

.4

.5

͡ � ؟ دها زار ( ا (ر ر ا از ،( (ر ر ام
͡ �
͡ �
͡ � ؟ د اي ا ی ر زارشرا ا ل ف ر ام
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ و ي اي ا و ، ؟ ا ر ر و
͡ �͡
͡ �͡

: د ر ا را زار ( ا (ر یر و
͡ � :1 رۀ ر
͡ � :2 رۀ ر
͡ � :3 رۀ ر

ن ی ن زار پ ت ت ای را های یدا دار
.( ن ا را دار (ا

 ( ن وش( )زار ن ) درآ زار

ر 171ر8



ود و ا و آ ر

͡ � از: رتا ه آين ۀ ق ی ر
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ � از: رتا ، ن د اي ا را ي ش دارد ل ا ی ر
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ � از: رتا ، نن ک را ن دارد ل ا ی ر
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �

ــ ن ــ ا ت ــ در ــ . ن ــ را ود و ا از ــ ا ا ، ول در
. آ ــ ا ا ــ ر ــ ــ ل ــ ت ــ

ود و
ا ا

تا
د ي

ت ا ا

ر و ن ی ين

زم ن دا

ی و ن ت

ه نن ب هي نن دِ

ه نن ود رات ق و ز

زار ع ا

ری

:

ر 173ر8



ر زی ده آ م

. د ر ، ن ددا و ر و ر در را ن م، ا

͡ � : ر و
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � زار: ب
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ � : ر ه ي
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ود: و ا
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � دی: را ی
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �

. ه ر و ای ت ا ا از

ر 175ر8



ک ا

ب ق د ــ . ن ، ــ ــ وی هایرا ــ ی ــ ــ ی ــ زه از ــ در
مد ــ ا ا ــ ای را ا ا و ــ ن ( ــ ، ــ د، ــ ی( نــ ر را ــ ــ ا

. د ــ ، مدادها ــ ا

يي ل ا / يدر ت ا ا

زار ي

ر ي

وری ن ي

ل ي

ا ا ي

ي
اری ي

وبر ف 196ر



ی ک :

ب ق د ــ . ن ، ــ ــ وی هایرا ــ ی ــ ــ ی ــ زه از ــ در
مد ــ ا ا ــ ای را ا ا و ــ ن ( ــ ، ــ د، ــ ی( نــ ر را ــ ــ ا

. د ــ ، دادها م ــ ا

يي ل ا / يدر ت ا ا

ۀ ز لدر ا

ز ا ت

ی ر / ویا ت

/ ل ن

/ا ی ي

ا رت ا

ا دیو را ه 197ر9



/ / ط ق ت/ ط ق :SWOT

. د را وی ا ی و ، ط ق ت، ط ق ی از در

ط طق ق

وبر ف 198ر



دی را ه و زی ده آ م

ــ ا دیو ــ را ه ــ ای ــ ن ــ ا ، ــ ن دآوری ــ م ــ ــ ا در ــ ــ ا
. ــ ر و ــ

͡ � : ن ی و
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ف: زار
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ر
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ر ا در ط ق
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ي
͡ �
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡

. ه دی را ه ای ت ا ا از

ا دیو را ه 199ر9



5F

. د ، ای ح رۀ د دا در را F د
͡ � د: ر
͡ � :
͡ � آزادی:
͡ � س: ا
͡ � ه: آين
͡ � دارد؟ ی ا ، ي ف زار ای م ا از امي
͡ �

؟ ن ای ی زه در ت را م ا
͡ � ر: و م
͡ � : ر
͡ �͡
͡ � : ي زا در ی واژ
͡ �͡
͡ � ل: ا
͡ � ری:
͡ � : ي و ا
͡ �͡
͡ � : و ا و
͡ �͡
͡ � : ا ی ر ا
͡ �͡
͡ � : ا ی و و دي
͡ �
͡ � ی: ن
͡ �͡
͡ � ر: د
͡ �͡
͡ � : ن ر
͡ �͡
͡ � : / ي / زار در ه ر ر
͡ �͡
͡ � � :
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

وش د را و زا 207ر10



زا و

و ــ و از ده ــ ا اوا ، زا ــ و ، زا ی ن ز داد ــ ای گ ا از
در ــ و د ا ــ زا د ای ــ ن ا . ــ ــ و ــ ــ نــ

ود. ر ر و ــ

ناواو
ای ی

وا / زا ورا
ت ؤ

یا ر ن ر
(SEO) ئ سِ ن ر

ا / احو
آ / ا ر/ و
ی /

ری ی
ا ل/

ای تر
و...) وز )

وراد
آ

ر د
ت ن ر

ا

وب
/

اریو
ری ی ه

ازی راها مو ن
ق و /

ت و و
وا و

ر زا زیو
د /

ر: د



آ زا ی وش

͡ � ؟ د اي ا را ي و : ن ی ي زا
͡ �
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡� ؟ ي دا دي وا ي ب وشي ، ب و ای دی: را ی ر
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ن ده ا و اي ا ای از ه: و ی د ن / وي ی
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ اي در وش و داد ای های ي ي : ا
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �  : وش دي
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡



آ زا ی وش

ر و ــ ی ــ د ا يــ نــ ــ ــ يــ ــ رۀ ــ د ــ ي ــ و : ي ــ و
͡ � ؟ و وش و ي زا ن ز در ي و ا اف ا ؟ د اي ا را
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

ي ــ و ا ، ين و ــ ي ينــ « و ــ ر ــ ــ ــ ي زا » از ده ــ ا ــ آيــ :SEO/SEM 
͡ � ر؟ آری، ا ؟ د اي ا را
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �͡
؟ ن ام ــ ا اي ــ ــ ، ــ ه ق و ــ ي ــ ــ ط ــ ایار ــ آيــ : ــ اي  ــ
͡ � ؟ ن را ؟ ا ل ار اوا ؟ ي ه ا از
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ن و در ه دي ای ؟ ن ي و آي : و
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡

یا ر هاز ق و ي د در تو و رۀ تد ا ای آي : ا  ر
͡ � ؟ ن ده ا و… ، ن ، ، ب ک،
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ي ه ه در ي ي و دي در دار ين ت از آي : آ ت دي
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

ر و ق ی ي ي وزا ت ، وي ، د یآ ار ا دي از آي : آ ی وش  دي
͡ � ؟ ا ده ا ۀ آری، ا ؟ ن ده ا
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡



زا :

. ن گرا ا ، دا را ا وش و ا

͡ � ؟ ا ا وش ن ي از امي .1
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

͡ � ؟ و ر ه ق ی ر از امي .2
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

؟ د م ا ي ا ای را ت ا ا از امي .3
ن و را ی) ) ي و ا ازیي راها .  ا

ت رۀ تد ا ایداد ن از ده ا .  
یا یر ر  پ.

ن واژ یاز ه  ت.
ا ي زا ی ر  ث.
ا ری ی ه ي در ر  ج.

ا ی ح ا  چ.
͡ � :  ح.
͡ �͡

؟ د ا ا ي ن ای را ي و .4
ن از ده ا .  ا

ی ز یا ن ي .  
وز ت در ي تر  پ.

ی ازه ا ارد یا وا ارا  ت.
ن ی ر ن ي ایو  ث.

ا ی ي ای ( ن ی( ی د یاز ه  ج.
͡ �͡ ͡ � :  چ.
͡ �͡

وبر ف 222ر



وش وی

. ن ، دا ه ن و ن در ن ا و را و وی

͡ � : و وشد وی
͡ � :( ن ر ) و وش وی
͡ � :( ن ر ) و وش ا و ين
͡ � : و ا وشو
͡ � دور: راه از ي زا ت
͡ � :
͡ �͡
͡ �͡
͡ � و…؟ ی ، ق ن ، ای ؟ ن ق را ئ
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ي دا و ن ر ( ر ) ا
͡ �͡
͡ � ؟ ن وت وش اف ا ي ا آي
͡ �͡
͡ � ؟ ن ده ا ی دي ۀ ن ا ا ی داش و ک از
͡ �͡
͡ � و…؟ ، ای ؟ د را وش) ن ر ) ن و ی ين از امي
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ داز د ي وش ن ر را ين
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ئ وش ن ر د رت
͡ �͡
  آری  ؟ نن ي د دا ي ا ، نن رت آ ن ر د اد ا آي
͡ � دارد؟ ه وشرا ن ر زش آ ئ
͡ �͡
͡ � د؟ رت زش آ ا ر ي و ن
͡ �͡
͡ � ؟ ا ، ن ده ا ای ز آ ای
͡ �͡
͡ � ؟ دار وش ا امي ، ن ر دي از
͡ �͡
͡ �͡

وش د را و زا 225ر10



وش هوری و ن ا

. د گ ا در ر وش ی ش از را هوری ا و و

ن
͡ � ؟ ن ن را ه ق ي
͡ � ؟ ن ده ا س» » از
͡ � ؟ ي دارد، د و ا را ي
͡ � ؟ ي ی دي ی وش از ي ی ی ن ای
͡ � ؟ ن ده ا ي و نن زدي س ت ا از آي

س
͡ � ؟ ن س از ؟ اي ؟ ي س ي
͡ � د؟ س ه ق ي
͡ � ؟ ي س او ر ن ه، ق ی ي م ف از
͡ � ؟ ي س ه ق ي ز
͡ � ؟ ل ر ق س
͡ � ؟ ي س ي ر ي و ن وش، ار ا ر ن
͡ � د؟ س ي

وش هوری
͡ � . ن ز دورهای در را و درآ و ؟ ا ام و اف ا
͡ �͡
͡ � ؟ د را و از در ن آ وش
͡ � ؟ ار ي ي و نن زدي از در ن ن ن
͡ � د؟ ن وش رش ي ت ار ي س ي ر ن ر ه ق ی ي
͡ �͡
͡ � ؟ نن ق ا ي ي ت ار ه ق ي از در ن
͡ � ؟ نن ي ي در ، نن ق ا ي ي ت ار های ق ي از در ن
͡ �͡
͡ � د؟ م ا ي ز دورۀ ر ا و ود وش ای س ن ر ا ه ن و از
͡ � ؟ ا آ ی رش و اي ، ، ر ا هدار
͡ � ؟ ا رش در و ب مداد ا از ن ا هدار

  آری  د؟ ارش ه ن و ت ا ا آي
͡ � ر؟
͡ � ؟ ي ری ا و ر
͡ � وش: ی و ت د
͡ �͡
͡ �͡

وش د را و زا 227ر10



ا وش :

͡ � ؟ ي دا ا وش آي .1
͡ � .( ، ا، دی، � ) ؟ ، و ي دا در .2
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡� ؟ دهاي ق و…) ک، ، ق و ن ) رش مر ا اين ی ا رۀ د 3.آي
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � دارد؟ ا وش ای را ن ي ام .4
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ و ق ي د م ا وشرا ا ، ن وش ا و .5
͡ � ؟ ن وشدا د ر از در ي دا در آي .6
͡ � ؟ ي ه وش ين از ر از در ي دا در آي .7
͡ � ؟ ا ر دي وشدر ای ا .8
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ، ي وشدا آ در ر وشدر ل ت ق .9
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ دهاي ر ا وش ن ز در را ی دي ی ا .10
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �

وش د را و زا 229ر10



وش و زا د را زی ده آ م

، ــ ــ دا د و ر و ــ وش و زا د ــ را در ــ ــ را ــ م، ــ ــ ا ــ
. د ــ ر ــ

͡ � . د ، ي ای ي دا در را
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ن هي ي زار در ای ي دا در
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ � . د ، ي ر را ين آ و ن ی د را
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � . ن ب را د وش وی وشو ی وي
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡

. ه وش و زا ای ت ا ا از

وش د را و زا 231ر10



وش ن

ي آورسيژا
  رۀ ی

وا
وا
وش

( ا )
( و )

وش
ه) و ی ب ۀ م ی )

دآوری
رۀ ی

وا
وا
وش

( ا )
( و )

وش
ه) و ی ب ۀ م ی )

دآوری
رۀ ی

وا
وا
وش

( ا )
( و )

وش
ه) و ی ب ۀ م ی )

دآوری

وا
وش

( ا )
( و )

وش
ه) و ی ۀب م ی )

دآوری

           



داااوتوو

در PlanningShop ر و از ا ن گ � ا ا :
. ا د www.PlanningShop.com



زا د

ي آورسيژا
ای

وا / زا ورا
ت

ا ر ن بر
SEO ن بر
ا / و ا ف
آ / ا ر/ و
رد پ/
ل ح

ه /
ای ر غ

و...) وز )
راد و

آ
ر د

غ ن ر
یا
پ ق

وب
/

و
ری ی ه
ازی راها و ن
ق و /

ات/
غ ای ح / وا

زی / ر زا
د /

:
ن



داااوتوو

در PlanningShop ر و از ا ن گ � ا ا :
. ا د www.PlanningShop.com



ت ا

. د را یا و

ی)ا )
͡ � :
͡ � :
͡ � ی: �
͡ � : ق و / ن ر
͡ � : ق و ت ا
͡ � رداری: ا ت ا
͡ � :
͡ �͡

ا / ا / ا ر / ی د
͡ � اد:
͡ � :
͡ � :
͡ � ی: �
͡ � : ا دي
͡ �͡

ره ا ی) ارداد(
͡ � ارداد: ت

͡ � ره: ا وط و ره ا ͡ا � وط:

͡ � : ودي
͡ � زات: ا
͡ �͡

زی ده آ
͡ � دارد: د و ن ا ا
͡ � د: ا ي ا

͡ � : ن ͡دا � : ن دا

اری ت و ز/ و آب،
͡ � : ͡ين � ؟ ا ين
͡ � ؟ ا ا ين ط ͡ار � دارد؟ د و و ژی ا در ای آي
͡ � ؟ ا ر ق اری و ͡ين � ؟ ي اری و ی ين آي

͡ �͡  :



ات

. د را آ و د ات

د ا

ل) م/ يو( هب م دای
͡ �͡            
͡ �            
͡ �͡            
͡ �͡            
͡ �͡            
͡ �            
͡ �͡            
͡ �            
͡ �            
͡ �͡            
͡ �͡            
͡ �            
͡ �͡            
͡ �            
͡ �            

د) اری ه ن آ در ا ار ) آ ا

ل) م/ يو( هب م دای
͡ �            
͡ �͡            
͡ �            
͡ �͡            
͡ �͡            
͡ �͡            
͡ �͡            
͡ �͡            
͡ �͡            
͡ �͡            
͡ �            
͡ �͡            
͡ �͡            
͡ �            
͡ �͡            
͡ �͡            



. د ات) تو آ از ) را ا ا
ن ا

͡ � ؟ ا ا
͡ �
͡ � د؟ دي وارد ي از ر /
͡ �
͡ � د؟ ده ا ي ی وری ن از ي اين در
͡ �͡
͡ � ؟ اين ی اي
͡ �͡
͡ � ؟ اين ي
͡ �͡
͡ � د؟ ری و ا دي اين از ام
͡ �
͡ � ؟ ا ر ق و ت ا ين
͡ �
͡ � . ن ر را ر ی) )
͡ �͡
͡ � دارد؟ ط ار اين ی دي ی ين
͡ �͡

ر وی
͢͢ : رهو ͢͢ : مو :  ͢͢ : رهو ͢͢ : مو : ͢͢ دا ر: وی اد
͡ � ؟ ي را رهو ا ر در
͡ �͡
͡ ر؟  ͢͢͢͢͢͢ ؟ تز ͢͢͢͢͢͢ ؟ اد
͡ �͡
͡ � ؟ ن ر ام ا ای او وط
͡ �͡

      د وي ؟ ا ن ر د ز
͡ � ؟ ۀ ن ر رت
͡ �͡
͡ � ر: وی
͡ � ر: وی ی ين
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡



هوری
͡ � ؟ ا ز ر و وز، ، ، ق د ن ي وا ای د
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ � ؟ ن را وا اد و وز ، ، ق د در ر
͡ � ؟ د از و را ای زم ز وش
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ي ی دي ی وش از هوری اي ا ای
͡ �͡

͡ � ؟ ن و ، وزا را ي اد ، ت ا
͡ �͡
͡ � ؟ ن را ي اد و ، وزا ر وی
͡ �
͡ � ؟ ن ر در ن ، ت ا و ت آ ، ا وی
͡ � ؟ ي ه زاد از ن ا
͡ �
͡ � ؟ د اي ا ر د ای را
͡ �

ل ن
͡ � ؟ ۀ ل ن ئ
͡ � ؟ د م ا ا ا ، ي ر ای
͡ �͡
͡ � ؟ د م ا اين ل در ا ا ، از ن ا ای
͡ �
͡ � د؟ ده آز از ت و آي
͡ �͡
͡ � ؟ ن د اي ه ا ن ر در ، از ن ا ای
͡ �͡
͡ � ؟ ي ي ی ه دي از
͡ �͡
͡ � ؟ ز د ی دي ت ا ا ل ن ای
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡



دی ل ن

ارد. ر ا دیدر ل ن ی و یاز و گ ا
͡ � دارد؟ ه را دی ل ن ئ
͡ �͡
͡ � ؟ ا ر ق د، ي اره دی
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ا ر ق نن از او اد ي ي د ای زم ز
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ر و ي ی وا د وش ت ا
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ن ده ا (MIS) ي ت ا از
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ � ؟ د را دی ا ا ا
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ د م ا ی دي ت ا ا دی ل ن ای
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

251ر11



� و أ

. ن و أ ی ز ا ا

نن أ
͡ � ؟ ۀ ي ت
͡ � ؟ ، ي دا ز آ ای ا او اد ي
͡ � ؟ ا ر ق م ا ا ۀ م ی

. ي م را او اد ا ن
. ي م را م ا ا ي ن

  آری  ؟ دا ه نن دو ي ي ن ي دا ز ودی یو آي
͡ � د؟ د ا نن ا ا ر ق ا ن ا
͡ �
را ــ ا در ــ او اد و ــ تز ــ در رشيــ ــ ــ ي د ــ ــ نن آيــ

  ــ آری  ؟ ننــ ــ ا
͡ � ؟ ا ر ق ا ی ين ، ا ن ا

  آری  ؟ ي رشدا ي ق ارداد نن آي
͡ � ؟ نن ری ا وط
͡ �͡
͡ � ؟ ا ر ق ر ا ين
͡ � ارد؟ ه نن ا ا
͡ �͡

. ن را ه نن ط � دي

نن
͡ � ؟ ر نن ف د ي
͡ �

  آری  دارد؟ د ایو وا وشي ه ، نن ف و آي
͡ � ؟ ن ری ه نن ب وشي ه ن ، ا ن ا
͡ �͡
͡ � ؟ ا ی اي و وط و ت
͡ �͡
͡ � ؟ ا ي
͡ � ؟ د ا نن ب ي ه نن ب ا آي ، ن ری ه نن ب دو ي ي ا
͡ �͡
͡ � ؟ ا نن ف د وا ا ر ا و ت
͡ � ؟ ا وا ا دا ا ي دا
͡ � . د را ي ی وش دي
͡ �͡



ت و رش م ا

. د را ت و رش م وشا

͡ � ؟ ۀ رش دازش
͡ �͡
͡ � ؟ ا رش ه ن و ف از رش عر ا ۀ
͡ �
͡ � د؟ داده ع ار رش اين ی رش
͡ �͡
͡ � ؟ ا د و از رش ل ن ۀ
͡ �
͡ � دارد؟ ل ا د، م ا رش در ن
͡ �͡
͡ � د؟ زی ده آ ل ار ای
͡ �
͡ � ؟ را
͡ �͡
͡ � ؟ ا ر ق ر رش ي ل ار ين
  آری  ؟ ن ر ي د ز در ریي را رش نن آي

  آری  دارد؟ ا ين آي ، ا ن ا
ی    ؟ ن دا را ين ا

͡ � دارد؟ د و ی دي ی ين ل ار ای
͡ �͡
͡ � ؟ ي ای ی
͡ �͡
͡ � ؟ ي ای اری و ی
͡ �͡
͡ � دارد؟ ز رش از در ن
͡ � ؟ ا ر ق ای ه ق ۀ م ی
͡ � ؟
͡ �͡
͡ � ؟ ا اد
͡ � ؟ ا ر ق ر ۀ م ی
͡ �

  آری  ؟ ي دا ي ت تي ي آي
͡ � ؟ ن ا ي از
͡ �͡
͡ �͡



ت :

. ن گرا ا ، مد ا ا را ی ت از دا در ا

  آری  ؟ دا ا ی د تي ا ي دا در آي
͡ � ؟ ، ا ن ا
͡ �
͡ �͡
͡ � ؟ اي در را ت ا آي
͡ �
͡ �͡

رش م ا
  آری  د؟ و ا در ي دا ی آي

͡ � ؟ ي دا ی دي ت ي ق و ، ، ارض آي
͡ �

ن و و نن أ
͡ � ؟ نن ا ن و را
͡ �
͡ � ؟ ن آ ۀ نن ا ن و ي دا ز ای او اد ازم/ ت/
͡ �͡
͡ � دارد؟ د و ای / / واردا ت آي
͡ �͡
͡ � دارد؟ د و ( دي ا ي ا و آ ، د ) ۀ ز در ل ا ای ا
͡ �͡
͡ � ؟ نن ا ن و را
͡ �͡

و
͡ � س: ا / ن / ي ت
͡ � : / ا
͡ � :( ا ن و ي زا ن ) ر و ا ت
͡ � : ن ت

͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
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و حق

. ن آ ط ی ن و و ق ی ا گ ا

͡ � . د ، ي دا د در ز را ی ي ی
͡ �
͡ �͡
͡ � . د ، ن ا ز را ی ي ت
͡ �͡
͡ �
͡ � ؟ دار ه را و ق ئ ن ر از امي
͡ �͡
͡ �
͡ � ؟ ي و ق ای ن ر از
͡ �
͡ �͡
͡ � ؟ د ص ا و ق را ن ر و در ن
͡ �
͡ �͡
͡ � : ين
͡ � ؟ ا ز ار ا و ات و ق ای
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ين
͡ � ؟ ا ز و وز
͡ �
͡ �͡
͡ � : ين
͡ � ؟ نن ي در و ق اف ا ای ن ر
͡ �
͡ �͡
͡ � : ين
͡ � . د را و ق
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �͡ � : ين
͡ �͡



ل ن

. ن ل ن ی وش ا گدر ا

͡ � دارد؟ ه را ی وي ا ئ ، در
͡ �
͡ � ؟ دار ل ن ی اين در ن ر از امي
͡ �
͡ �͡
͡ � ؟ رت ور ل ئ
͡ �͡
͡ �
͡ � ؟ ا ر ق رش ي د از رت ل ار ز
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ن ر ر ي
͡ �
͡ �͡
͡ � ؟ ا ن دا د ن ا هدار
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ی ي ل در

ی ق ي  
م ن ي  
وزه 30 ي  
ه  

͡ � ؟ ن ی رت ور ی وي ي دا وط رۀ د
͡ �͡
͡ � ؟ هاي ي ا ا ای
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ا ه ا ر و و رۀ د ری ی ارش ن و ای
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ا ه ن ی دي ی م
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
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ت

. ا ت وید و د را ی و ا از ی

و ن ا
͡ � ؟ هاي ي ا ا ، ر وی و ن اي ای
͡ �͡
͡ � ؟ ي دا در را ، ن اي ي ر ن ر ای
͡ �
͡ � : ن اي ت
͡ �͡

ق و
͡ � و…). و د ر، ، ئ ادث، زی، (آ ؟ ي دا ز ای ر و ای
͡ �͡
͡ � ؟ ي دا ز ای ، ای
͡ �
͡ � ؟ و و ای ق ر و در
͡ �͡
͡ � دارد؟ ز ق ورۀ و آي
͡ �
͡ � : ق ت
͡ �͡

ح و را ق
͡ � ؟ ي دا ز وا ي ز از
͡ �͡
͡ � ؟ ا را ق ر و
͡ �͡
͡ � ارد؟ ر و ي رات ق ام
͡ �͡
͡ � ؟ د م ا ای داو ت ا ا ي از ای
͡ �͡
͡ � ؟ ن ده ا اين و از ت، ا ق از ي ای
͡ �͡
͡ � : ي ت
͡ �͡
͡ � � : ت
͡ �



او ازی راها ی ن

از ــ ا ن ، ن ا ــ د . ن را ر و ــ ازی راها ی ق ی ز ت
د. ــ آورده درآ ِ رتو در ر، و ــ ی ن . ن ر و ــ ِ ز آ

ن

ت ا

ز ي
ي

او رۀ ا
ه) ز/ و ، آ / ) ودي

زی ز زی/ ده آ

ات تو آ

ا و
ی ات تو آ

ار ما / اي
دا و ن

دور راه از ت ار /
ق و

اداری ازم و او اد

اداری م ا
ي رتو ار/ ا

م ا / ا ر/ و

ين

ی ز و وا
ای ریي ي

ق ی ين
اری ی ين
ای ی ين

ي زا و ي ورۀ
ا و ن ورۀ

وي و ی



ت زی ده آ م

. ن م ا در را ی ن ا ط ص ت ا

͡ � :( ا وی و ات ت، آ ، اين ت، ت(ا ا ی ن
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ � ای: ين و ز ا
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ � : ر ی اي
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ � : ی ر را و ت
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �

. ای ت ا ا از

وبر ف 266ر



وری ن ی ا :

؟ ددا و وری ن ی راه د ار ا ار، ما در د ا ای
͡ � ری: ز ا
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ � : ز ق ن
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ز: ا ت
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ � ی: ازه ا ی ارد ا در وت
͡ �
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ت: ا و
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � � : ا ت ای زم ت ا ا
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

وری ن 277ر12



وری ن د

. ن ده گا ا از وری ن ری ی ز ن ای

اول دومل مل رمل پل ن ل

ار
ما

اری

ی ط ار ي

ا ن ي

دی ي

اداری ار ما

ر ار ما

ار
ا

اه یو و ی اي

اه ی ه د و

ور

ی ی

ات

ات ازمو

ازراهدور
ار

اه

اين

ورا

اری و ا

ا و ن



وری ن زی ده آ م

وری ن ا رت م ا . ن ن را م ا در را ر و ــ وری ن ی ز و ا
د. م اد ر و ــ ت در د ــ را ر و ــ

͡ � اری: ما ی ز
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � اری: ا ی ز
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � دور: راه از ت ار ی ز
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ � : ا ن ی ز
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡

. ه وری ن ای ت ا ا از

وری ن 279ر12



ا ن ر ا

. د را ار ا ت

͡ � : ه/ ر
͡ � : ر
͡ �͡
͡ �
͡ � ت:
͡ � : ق
͡ � ت: ط ق
͡ � : ط ق

͡ � : ا ا
͡ � : ر
͡ �
͡ �
͡ � ت:
͡ � : ق
͡ � ت: ط ق
͡ � : ط ق

͡ � :
͡ � : ر
͡ �͡
͡ �
͡ � ت:
͡ � : ق
͡ � ت: ط ق
͡ � : ط ق

͡ � وش: / زا
͡ � : ر
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ت:
͡ � : ق
͡ � ت: ط ق
͡ � : ط ق

وبر ف 288ر



͡ � :
͡ � : ر
͡ �͡
͡ � ت:
͡ � : ق
͡ � ت: ط ق
͡ � : ط ق

͡ � : ا ن
͡ � : ر
͡ �
͡ � ت:
͡ � : ق
͡ � ت: ط ق
͡ � : ط ق

͡ � وری: ن / ن
͡ � : ر
͡ �
͡ � ت:
͡ � : ق
͡ � ت: ط ق
͡ � : ط ق

͡ � : ا ن ر
͡ � : ر
͡ �
͡ � ت:
͡ � : ق
͡ � ت: ط ق
͡ � : ط ق

͡ � : ا ن ر
͡ � : ر
͡ �
͡ � ت:
͡ � : ق
͡ � ت: ط ق
͡ � : ط ق

ز و 289ر13



$$$←$$←$ داش و ق

. د را ا ن ر از داش و ق و

ه/ ر
͡ � : ͡ق � داش:

͡ � :

ا ا
͡ � : ͡ق � داش:

͡ � :

͡ � : ͡ق � داش:
͡ � :

وش / زا
͡ � : ͡ق � داش:

͡ � :

͡ � : ͡ق � داش:
͡ � :

ا ن
͡ � : ͡ق � داش:

͡ � :

وری ن / ن
͡ � : ͡ق � داش:

͡ � :

ا ن ر
͡ � : ͡ق � داش:

͡ � :
͡ � : ͡ق � داش:

͡ � :
͡ � : ͡ق � داش:

͡ � :



ر ه/

. ا ر ق و دار زهای در ب و م را ه ی ا

͡ � د. ار ر ي و ن آ ت ب و د را ه ی ئ
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡� . یا اری ب و د را یآ ئ و ي ،و ي دا ر ا
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡� . ي دا ق آ ر ق و ا زهای در ب و ي م را ر ی ا
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
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$$$←$$←$ ای ت

. ن را ا ورا ت

و
  : ͡م � : و م

͡ � ت:
͡ � : و ر زۀ
͡ � : ق

ار
  : ͡م � ار: م

͡ � ت:
͡ � ار: ر زۀ
͡ � : ق

زا / ور
  : ͡م � ور: م

͡ � ت:
͡ � ور: ر زۀ
͡ � : ق

ن
  : ͡م � : م

͡ � ت:
͡ � : ر زۀ
͡ � : ق

وری ن ور
  : ͡م � ور: م

͡ � ت:
͡ � وری: ن ور ر زۀ
͡ � : ق

͡ � :
  : ͡م � : م

͡ � ت:
͡ � : ر زۀ
͡ � : ق



$$$←$$←$ ا ا

. د ، دا را د ا را ا ت

͡ � :
͡ � ز: رد ی ی ن ا
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ � : ا ب ق ب
͡ � : دا ق ب ق ا
͡ � : دا ی اي

͡ � :
͡ � ز: رد ی ی ن ا
͡ �
͡ �͡
͡ �
͡ � : ا ب ق ب
͡ � : دا ق ب ق ا
͡ � : دا ی اي

͡ � :
͡ � ز: رد ی ی ن ا
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ � : ا ب ق ب
͡ � : دا ق ب ق ا
͡ � : دا ی اي

͡ � :
͡ � ز: رد ی ی ن ا
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ا ب ق ب
͡ � : دا ق ب ق ا
͡ � : دا ی اي



ک

. د را آ و و

͡ � دارد؟ ن ز ن ي
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ رضا در آ ي دارد ری ز ي ا ن ر
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ي آو د و ر س ا ن ر در
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
؟ د را ی ق ار و ر ، اي ين و فا و و ی آي
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡� ؟ ي ر ا ن ، ي اری ؟ ي ن ا ن ر ری ت ار از
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ � ؟ اي در را ای ی داش ؟ ا آ از ردا و ن ر ق ۀ
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ؟ ا ام ی داش
͡ �͡
، ــ ت ــ و ــ ــ ــ نــ ر ؟ ــ ن ــ ا ا و ــ ي د ــ را نــ ر ی د  ــن
͡ � ؟ ار ی ي ت
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
؟ ن زی» ر » ي آي ؟ ا ن ي داش و ردا آي ؟ ي ر ایرا د ی آي
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

ز و 299ر13



:

ــ گ ــ ا د ر . ــ ن ، دا ز ــ آ ــ ــ ــ ــ ای ــ را ــ گ ــ
. ــ ا ا ی ــ

د؟ ا ا ا ن ر د ریرا ا و ا د ریرا ا ، ن ای ر ی ر در
͡ � ( ) ت
͡ �
͡ � رش دازش / ق و ت/ ار
͡ �͡
͡ � ي ت
͡ �͡
͡ � ي زا
͡ �͡
͡ � وش
͡ �
͡ � وری/ ن ار/ ما
͡ �͡
͡ � س ا
͡ �͡
͡ � ر ا
͡ �
͡ اداری) � اری، ، ق ) اداری ر ا
͡ �

؟ ا ا ای ا ام از

ر

͡ � ؟ ا ا ام از د ر در ا ی ادارۀ ای
͡ �͡
͡ � 
͡ �͡
͡ �͡

وبر ف 300ر



زی ده آ م

ــئ ، ــ ر و در آ از ا ــ یاز اه را ــ ــ ا ی ــ ا
. ن ــ د ی ا و ق و دار ــ در

͡ � : ا ن ر و ي
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ورا و ه ی ا
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ � : ي و ر
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �

. ای ت ا ا از

ز و 301ر13



ا ی ذ ئ :

ا د ، ــ ق دا نــ تا از ــ ا ــ م نــ ــ
ــ ا . ــ ا و و ر در ــ ن ی ا اریيــ ه ــ ر ، ا ــ ر از يــ رات قــ و

؟ د ــ ن وا ــ
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

. ن را ت ، هاي آ اریا ي د در ا

Ƅŝ̍حźł̉ ŕ̖λłافŐƂا
ژی فا  

ژی ا ي ن  ي
ت ي  

آ و آ  د
آ ي و ا اد  د

زی و و ی اين ح ا و د  
ت:  

اŐƂافǋłرŒŲی
دا ق ا  

ن ی ا  
و… ، ی ا  

ر د ف  

ری  و
ن رت ی وش از ن  ا

ƄŵŵŹŶاł͠ ̍ΐłƄŢǓ̐ łŒΑņŖاŐƂافłا̧
ق د  

ت ا ر در  

ر  

اری ه ر و د ف  

ƄŢǓ̧̐اłاریŐ̖ņ ł̗وłیŒΑ̬̗ł̉ ̍Ŷžئŕź ł 14łŴ313ر



ا ی ذ ئ زی ده آ م

. د را یا ئ ت

Ƅ̘ǒزņŖłیŐ̘وƜƁ̹
:̉ŮŒ̹łŐ̍ƂدłƄźł͞ ņ̍نŹŞاłƀŮłŐ̖Ɯ̌ΐłمņ̘łراłƄΑņƂłراه

͡ � : ن وی ا از
͡ �͡
͡ �
͡ � د: ام ا آ ای و دارد ن ر ای ن رد
͡ �
͡ �͡
͡ � : ن ر ر د نن و ي
͡ �͡
͡ �
͡ � دارد: ا اش ي زا و ت در
͡ �͡
͡ � : د ار را ا ا و ل ا
͡ �
͡ � : ن ئ اودا در
͡ �͡
͡ � ت:

Ƅ͒Ɔ اžŚلłا̩
͡ �ł ž̹łƄźłƀد: łŒΚλł̨̄تžźłƀ̘žا̧ ǐž̽žźłņ̕ ł͞ ņΡΡŮŒ̹
͡ � : آ از ي ي ن و / ا نن / ن نن داد ي
͡ �͡
ي / ن و / نن را ر در ا ف و ي ی دش ه، و ی ت ۀ و  داد

͡ � : آ ی از ه و ا ي د ي
͡ �͡
͡ � دارد: آ در ی ر ا د
͡ �͡
͡ � : ا ل ا ی ن نن ا
͡ �͡
͡ � : نن ا ل ا دوم د را اين از ن ا
͡ �͡
͡ �͡ ͡� :( اي و و، د ) ت ا از دۀ ا
͡ �͡
͡ �͡ ͡ �͡

وبر ف 314ر



ƄŢǓ̐ ŒΑ̬یłا̧ ̗ł̉ ̍ŶžئŕźłیņƂłƀźņ̘Œΐł/łņƂł̉ ̍Ŷņš͑
ŕ̍̉؟ ł̨͞ ņ̙رǋوł̇ ŕŮłافŐƂا

ن ر ر و ي  ر در  

دي وا   ن در  

  ن ر ام ا  

ŮłƄźł̉نŐ̍؟  Ůرņ̸źłƄΑņƂłراهłƀ̨łاز
د از ی ی  ا

یا اد وي در ر  
وش دآوریي از ن یدر  ا

ي رت ی ق ی  

ق دا ازای در در ن ر ر  ا
( ي ) ا از ئ ت ا ا ن  

ر تر از یداو ن ر  

ئ ی در ر ای ي و ن ر  

ت ا از دم دۀ ا  

ا از ئ ار ی وي و   
( ن و ا ر ي ر ز ت ي (از

زاد ت ای رتا ی ق ی  

͡ �ł :  

͡ �ł ƛوز،ņŖł،ƀ͎̐Ƃłل): łΏ̑ź) ł̉؟ŕ ł̄زž̩łƄ̘ǒدłراž̩łŐƁš̐źłاłŐ̍Ƃدا̘ Őźłƀ̨

łŐř͒داŒ̎ΐłƄ̙ǐž̽žźłƀ̨łƀ̕łŐ̖ƛداŐ̖λ؟
ي   ت ا ق  
ن ی ا   ن  

  د  
زش و و ب   د حو  ا

ن  اي دی زیا ن ا  
͡ �ł :   ورش زشو  آ

. ه اریا یو ئ ای ت ا ا از

ƄŢǓ̧̐اłاریŐ̖ņ ł̗وłیŒΑ̬̗ł̉ ̍Ŷžئŕźł ł 14łŴř ł͑315ر



از ا چ

. د ه ن آ ل ایده را از ا
͡ � ت: ن
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �͡ �͡

دهنياŐƂافņ̩łص
ن ر ͡اد � ͡ � ͡ � 

͡اد � ͡ � ͡ � 
͡وش � ͡ � ͡ � 

دآوری ͡دآوریي � ͡ � ͡ � 
ت ي ͡اد � ͡ � ͡ � 

ي ید ق ي ͡ا � ͡ � ͡ � 
͡ر � ͡ � ͡ � 

͡ � :͡ � ͡ � ͡ � 
͡ �͡
͡ �
͡ �͡ �͡
͡ �͡

ł̇وǋر ŕŮłدŒ̌Ƃرا
͡ � : ي
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡�
͡ � : ن
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ � : ده
͡ �͡
͡ �
͡ �͡ �͡
͡ �͡

وبر ف 322ر



او

ــ ا 3 و 2 ،1 ا ــ س ــ ا ی ن ر (ا ن ی ن ر ه فو از را دار او ی زه
. ن ــ را زه غ او دارد). را او ــ 1 آ در

̖̉žŶاوņ̜̲̄̍ łƀ̌̕نŐی̧ ر̙

ن ر اد اي    ا
   

   
   

ت اد اي    ا
   

   
   

ي زا ی اي    ا
   

   
   

اد اي    ا
   

   
   

اي    ا
   

   
   

ق اي    ا
   

   
   

دی اي    ا
   

   
   

دآوری اي    ا
   

   
   

   دا
   

   
   

   ي
   

   
   

͡ � :
͡ �͡

   
   

   
   

͡ �
͡ �͡

   
   

   
   

͡ �͡
͡ �͡

   
   

   
   

͡ �͡
͡ �

   
   

   
   

͡ �͡
͡ �͡

   
   

   
   

͡ �͡
͡ �͡
͡͡ �͡

   
   
   

   
   
   

σوƜ̩łƝƜŞłوł͌ŝŢłطņق ł̘،ƀšŖž̙ł ł 15łŴř͑323ر



ن ط ق

. ن را ز و هاي ر آ ن را اف ا

ƛņ̜̲̄̍وŐ̖اد ̧Ŵ̍Źŭ ł̙ψơΚƛņ̙
      

ره ا       ن
: ا ن ر ام ا

         
         
         
         
         

      او
ل       ا
زار       آز
ری       ا
اع       ا
دی را       ر
رش لاو       ار
( وش(       ا
( وش(وا       ا
ن ر اد       ا

دآوری       ا
      لدوم
لدوم       آز
لدوم ل       ار
      ي

      دا
ي ح       ا

  :      
         
         
         
         
         
         
         
         

وبر ف 326ر



آ ط ق

. ن را ي اید ز و ه صآين اف ا

ƛņ̜̲̄̍وŐ̖اد ŐƂłψơΚƛņ̙ف̧
      

ره ا       ن
: ا ن ر ام ا

         
         
         
         
         

      او
ل       ا
زار       آز
ری       ا
اع       ا
دی را       ر
رش لاو       ار
( وش(       ا
( وش(وا       ا
ن ر اد       ا

دآوری       ا
      لدوم
لدوم       آز
لدوم ل       ار
      ي

      دا
ي ح       ا

  :      
         
         
         
         
         
         
         
         

σوƜ̩łƝƜŞłوł͌ŝŢłطņق ł̘،ƀšŖž̙ ł 15łŴř ł͑327ر



آ :

. ن زار ا ود یو ن ز و ی رۀ د را گ

͡ � دارد؟ د و ری ا آي د؟ ن ا و ای � ين ه آين در ر از امي
͡ �
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �

͡� د؟ ن ا سو…) ، ي ت اداری، ر ،ا ای ) ئن ه آين در ر از امي
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

ل ــ ن اه ، شد ــ آ را ي ن دا ي دا در ــ را ــ ی ر ــ م ــ
. ي ن ر ــ ا ود و

ł̇وǋرž̸Ůر ŕŮلņŖ

σوƜ̩łƝƜŞłوł͌ŝŢłطņق ł̘،ƀšŖž̙ ł 15łŴ329ر



زی ده آ م

͡ � . د و… ن ر اد وش، زار، در هي ي از را ۀ آين ل ن اف ا
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �

͡ � . د را ی ي او و اف ا ا د ا د را
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

͡ � . د دارد، ار وی را های ی ي
͡ �͡
͡ �
͡ �͡
͡ �
͡ �
͡ �͡
͡ �͡

͡ � . د را ارا ي و
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �

. ای ت ا ا از

σوƜ̩łƝƜŞłوł͌ŝŢłطņق ł̘،ƀšŖž̙ ł 15łŴř ł͑333ر



ƄŶǒłتņظŎƆźł:͞Ő̹łƄ̘ņƁ̧

، ــ و ا را و ــ ، دا ا ت ، ــ ا ر ی ــ ز ا ــ ر و ــ ــ ا
. د ــخ ی ــ

͡ � ؟ اي در ی ن و را ز ا د آي
͡ �͡
͡ �͡
͡ �
͡� دارد؟ ری ي ا دا ت اره ز ا ا آي ؟ ا ر ق ، ي دا ر و آ ز ا ت
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � ارد؟ ن در ز ا ی ا دارد د و ا ي آرا آي
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ � دارد؟ د و ن از در ر و ازی راها ای ين آي
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � دارد؟ د و ی ر در ي ت ن ز در ت آي
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
ارد؟ ــ ی ــ ن ای ــ ا ــ ، ي دا را ــ آ در ــ ــ ــ قــ ن  در
͡ � د؟ ي درآ در ن ا در ا
͡ �͡
͡ �͡
ر ق ی ــ ای ــ دا ــ ، ــ ا ن ــ ا ؟ يــ دا ــ ر ز ا ــ ن ر ــ آيــ
͡ � ؟ ه آ آ از ي دارد د و ق ن در ی ي و ت آي ؟ ا
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
، ي ي ا رت در ي دی ، اداو ازماداری، ۀ م ی
͡� ؟ ا ن و ي مرااين ا ا ا در ؟آي ا ر ق
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

ر ا 341ر16



$$$←$$←$ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł łƄ̘ņŕ̘ا łویƜ̘̍ łʹ̧دžΐ

يل:    آورسيژا
ن ر # 

د د و ق
ن ر ی اي
ق ت

ين
ن ر اداریو  #
د د و ق

ن ر ی اي
ق ت

ين
ن ر زا # وشو
د د و ق

ن ر ی اي
ق ت

ين
ن ر و #
د د و ق

ن ر ی اي
ق ت

ين
ن ر #

د د و ق
ن ر ی اي
ق ت

ين
ن ر # 

د د و ق
ن ر ی اي
ق ت

ن



در PlanningShop ر و از ا ن گ � ا ا :
. ا د www.PlanningShop.com

داااوتوو
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يل:    آورسيژا
ل1#

ح
ش

و
ید

ق
ه

و
ری ه وش

وز وش30

وز وش60

وز وش90

وز وش120

ل1# ح ی ق درآ

ل2#
ح

ش
و

ید
ق
ه

و

ری ه وش

وز وش30

وز وش60

وز وش90

وز وش120

ل2# ح ی ق درآ

ل3#
ح

ش
و

ید
ق
ه

و

ری ه وش

وز وش30

وز وش60

وز وش90

وز وش120

ل3# ح ی ق درآ

ل4#
ح

ش
و

ید
ق
ه

و

ری ه وش

وز وش30

وز وش60

وز وش90

وز وش120

ل4# ح ی ق درآ

درآ



داااوتوو

در PlanningShop ر و از ا ن گ � ا ا :
. ا د www.PlanningShop.com



$$$←$$←$ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł łهǒł̍کŭ͎Δłƀ̕ łƀ̘ƅņŖł:ŐźدرآłرتžŚ

يل:    آورسيژا
درآ

وش
( ا )

( و )
وش

ل) ۀ م ی )
دآوری

واداری
ی

ن

د د و ق
ن ر ی اي

ت
ای ت

ت و ي زا
ره ا

ات اي
اری و

ا

دور راه از ت ار
ت

اداری ازم
ق و و

ت

وام ۀ
:
:

ن
ت از دآوری

درآ ت
دآوری



در PlanningShop ر و از ا ن گ � ا ا :
. ا د www.PlanningShop.com

داااوتوو



$$←$$←$łł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł(Ƅŵř͑) łƀƂǒłƀŖł̍کŭ͎Δłƀ̕łƀ̘ƅņŖł:ŐźدرآłرتžŚ

رممدوماولل:   
درآ

وش
( ا )

( و )
وش

ل) ۀ م ی )
دآوری

واداری
ی

ن

د د و ق
ن ر ی اي

ت
ای ت

ت و ي زا
ره ا

ات اي
اری و

ا

دور راه از ت ار
ت

اداری ازم
ق و و

ت

وام ۀ
:
:

ن
ت از دآوری

درآ ت
دآوری



$$←$$←$ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł łلņŖł̗نجłایŒΐ łƀ̘ƅņŖł:Őźدرآ łرتžŚ

ل  ل  ل  ل  ل  ل:   

درآ

وش
( ا )

( و )
وش

ل) ۀ م ی )
دآوری

واداری
ی

ن

د د و ق
ن ر ی اي

ت
ای ت

ت و ي زا
ره ا

ات اي
اری و

ا

دور راه از ت ار
ت

اداری ازم
ق و و

ت

وام ۀ
:
:

ن
ت از دآوری

درآ ت
دآوری



$$$←$$←$ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł łهǒł̍کŭ͎Δłƀ̕ łƀ̘ƅņŖł:Ő̘قłهž̧وł͞ņ̖Ɯ̧łƄ̍نΐł̷ ΞΒ

žيƀل:    ƀźآوǒŴΚƛرسƛž͑يƀژا̘

ی
ق
ی

د
ش

و
درآ

قŐی ł̘وشƜ͑

Ƅ̐ن ņ͑يƛدłهž̧و

وش ی ق ه و

أ
درآ

درآłŴŚņŎłŐźازŒƁΐłه

žŢايłŐوام

ņƁŖł͞م ņ̌ŎņŚłآوردۀ

أ ی ق ه و

ی ق ی د

ی ق ی د

ی
ق
ی

دا
ن

Ƅŕن ł̧دیž̧žźłŐيƜ̩

Ƅ ņ̙̍ŵŹŢłیņƂłƀينοƂ

ł͌ ͎̦̍ ł̙وłłƄŢž Œ̧źł/łŴŹšŶاł͕ Ŏ

Ɯ̩يņƂŐیǒŒŖłيłƀای
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از
łرǋłوł̇ łƀŮł̙̉ــņزهłłواردŕŮłــ ŹšźــŒ̙łΉžازźņ̘ــņ̘łƀ̹ــنŚł͠ΚƜ̙łƀ̩̐ņــžرتŶǒłــΐłƄــŒایŕŮłــłƄ̘ņاŖــ
ł:̉ ł̉اŖــ ŮŒ̹ــłƄŵŮ łƄŶǒłزشƛاłازłریž͑ــłŔــŭŢłŐ̘نــǒłƀــźņ̘ازŒ̙ł،ƀــŚƆ̩łرžــŞłƀ̕ł.Ő̘ž̹ــłƄź

.ņــƂłƄƂŐ̕łʹ ŹƂł͞ــ ا̲ ł̉وźł̍ــ ŮŒ̹ــł͞ ǋارłʹــŹƂłزشƛا
ł͕ΚƜ͎Δł͠ łƄźł͞دƂــŚņŎł.ŐــłŴاΑــ ņ̸̘ــłراłņــƂłƄƂŐ̕łیņــƁنźł̉ŮŒ̹ــłیņــƂłƄΑاƛداłƀــźņ̘ازŒ̙
łƀ̩̐وŐ̘اłرتžŚłƀ̕łņيłƠبΚλž̙ł̉ ŮŒ̹ــł͞ ņ̌ŎņŚł͠ ̍ΐłƀŮ ł̉ (اłŒƚرņ̕łƄŹ̹͒ــŐ)łŘŶņ̩łاƛزشłوΚ̳هłاŖــ
ł.Ő̘Œ̍ŲłƄźłŒ̘̀łدرł̉ ŮŒ̹ــłیņƂłƄƂŐ̕łوο̧ــłراłņƂł͠ Αاł.دž̹ــłƄźłهŒ̩̍ذł̉ ŮŒ̹ــłƄ ΐــŒایłاŖــņ͎̐دۀłآ̙
ǋł͠رźłقņدΑــłŒداƛاΑــłƄوƂŐ̕łــŒΐłŸƂłņ̕łłƄاΐــłŒيłƀ̕łņاƆŝŚحŒ̙łازłƄźł̹ــžد. ł͞اΑــ ̤ــņمłداد ̗ــłŔازłا̘
łایŒΐł͞ ا̬را ŲłƀيǒŒــŖłوłņƂłŬ̘ņ̕łƄŶوł؛ŐننŮłƄźłا̲ری ΐاłدۀņ͎̐ــŖاłرتŐ̘łƀ̕łƀــźņ̘ازŒ̙łازł͞ ņينــƜ ǋرآ͑
łƀźņ̘ازŒ̙łویƛłازłŜ͑قــł.Ő̘دارłƄ̘اواŒ͑łیǌ ł͞ا̙ łƀ̕ł̉آ ŮŒ̹ــłƄš ΚžřــŵźǋłŒــłƄازłاƛزشłوا͒ ł̙ۀŐƂņ̸ــź
ł.ŐيƜΐłƄźłƄــΒł̉ ŮŒ̹ــł...وłا̲ت ̍Ɓ̤̙ł،تƅآł͠ ǒł،͞Ǔ̹̐ــ̍ ņ̩ــŖł،̍͠źزłƄš͒واłزشƛاłƀ̕ــłƀــŮ ł̉ اŖــ
łƄš ł̇وǋłرłوا͒ łņƂł͞ازłدرآŕŮłŐźــ Ůــłƀاƛزشłآ łŐ̘دارłƄΑņƂł͞ Ǔ̩̐ņــŖłņيł͠ łņƂł̉زź̍ــ ŮŒ̹ــłازłƄ̼ــš̕
łƄز̹ــƛاņ̕łرņ̍ــŕ̕łا̲ت ̍Ɓ̤̙łوłتƅآł͠ ǒłƀŮ̹ــ̍ łŐــ̐نŕƂł̲̘̍łƄΑņƂرǋłوł̇ ŕŮــ ł.̉ــŖاłŒ Œ͑ł̇ا̙ Œźłƀ̕ا̙
ł Ůنņرłآ͞ łدرłƄــŶوł؛Ő̘دارłƄــ�žŵŝźłدآوریžــŖłهǎłƀŮłƄΑņƂرǋłوł̇ ņŎł͠ل،ŕƂłــ̐نŕŮłŐــ Αاłņ̕ــł.Őدار̘ــ

.̉Ŗا łłŒ̍űŹ̸̨ ł̲̘̍ ł ņƂƄƂŐ̕ي̸ــ
. ن ه را 370 ح از گ

.Ő̍نŮłƟž łŴřر̧ ł͑͠ ̍ŹƂłایŐ̐ ł̷اņŎƆŝŚتłƄŶǒłا̕ ̦ ł̕ƀ ł̕،ƀźņ Œاز̘ ł̙ایž̐ōźłازłŒ̸̐̍ΐłƄƂǎ Œΐایłآ
.Ő̍Ϊ̍ΐłƄźł̲̘̍łراłŒΚλłتņŎƆŝŚاłƀźņ̘ازŒ̙łدرłƀŮłŐ̹ņ̕ł͞ ņ̐ŖاžŎł،͠ΑاłŒΐłوهƆŢ

: ł͞زł̍͠źز ž̨ł.دž̹ــłƄźłدادهł͞ ņ̸̘ــłƀ̘ǎاŐ̧łƀــźņ̘ازŒ̙łدرłΉžــŹšźł
łƄ̙ņ̍ŶǒłŜ ʹłداƛاǒł،ņƂłƄΑ̘نžŹ̸źł،͞Ǔ̩̐ņŖłŐلž̽łا̕ Ɔ̩Œΐفł̕ق̍

Œ̸̐̍ΐł̉یłدارد. ̌ŕ̘łƀ̕ł̉ Ź̍͒ł̇ ŵ͈اłوł̉ ņ͎̐źوłƄ̙اŖــ

:ł̉ŮŒ̹ــłƄ̍نŢłیņƂłƄΑاƛداłņيــłņــƂرņ̌ ł،ņƂł͞ا̘ Ǔ̐ ņ̩ــŖłʹ łاƛزشŹƂłــ
.̉ ا̲تłاŖــ ̍Ɓ̤̙łوłتƅآł͠ ł͠وǒł̹ــ̍ ̍źزłیņنά̐ــŖاłƀ̕

ت: ه ی ن ̉.دا ŖاłلņŖłŬيłازłŒ̐ŹŮ ł̉ ƜŖłņ̕łƄΑņƂƄƂŐ̕łرŒΒłŐ̍Ŗدا̩

ری: ی ̉.د ŖاłƄ̐ن ņƂł̂یŒΒłدا̩ ņŕŎłŴźņ̹ł̉ŮŒ̹łیņƂłƄƂŐ̕łŒűديł

łŬŹŮłƀ̕łƄŶǒłیņــƂłرتžŚłŒűديłازł̷ ̍ΐłƀــŮ łŐ̍ــŖرłƄźłƀ̤̘̍̐ł͠ Αاłƀ̕łƀźņ̘ازŒ̙łʹ ǎهƂłنــǏمƁ̙ł̍ــ
łƅǋłدیž̧žźłآوردŒــΐłņيłƀ̹̐ــņ̘̌اłƗƆƁ̐ــŖاłʹ Ŗņōźłƀ̕ł̉ــ̌ ̕ž ł̘Ƅ̐͒وł̳هΚوłƀ̕ł؛Őيــƛداłزņ̍ــ ł̘͞ ديűــŒا
łƄšــŖłƄŶوł.ŐنŮ łƀ̍Ɓ̙łدشž̩łراłƀźņ̘ازŒ̙łŐ̍Ƃاž̦̕łاوłازłņيłŐ̍نŮ łرتž̸ــźł͞ ņ̙ارŐ̕ņــŕŎłņ̕ł.ŐــŖرłƄź

.ŐيƛدرآوłŒــŖł͞ آ łاز łŐ̍نŮ
łƀ̘ƅņــŖłņيłƀƂǒłƀــŖłراł͞ ł͠دž̙łƄźłŴ̍ŶاłŐ̘̍آ ̍ŹƂłƀ̕ł.ŐنŮłƄŹ̘łŒΞ̙̍͆ł̉ ŢŒــŖłƀ̕łƀźņ̘ازŒ̙łمБار
.(ŐنƂاž̩łƄźłłƀ̘ņƂǒłیņــƂłƄ̍نΐł̷ ΞΒłǓ̹ــłازłهŐنƂدłوامłƠΐņنźłتБاوłƄ̼š̕łƀ̐̌Ŷا)łŐ̍نŮłƀ̍ــƁ̙ł̲̘̍ــ
łƀźņ̘ازŒ̙ łگŒ�ƛǋ łŴźņ̹łwww.PlanningShop.comłدرłرǋłوł̇ ŕŮ łƝƜŞłŴŹŭźłƄŶǒłʹ ̐ŕ̕

.ŐƂدłƄźłمņ̤ Œ�ƛǋگžŞłƀ̕łņƂłرž̩łدǋرłا̘ łŒűديłازłراłتƅņ̐ق ŖņōźłƀŮــņ̌تłوłا̘ ł̉ اŖــ

ری،ف د ن ِ ن ِ
را ن از در دۀ ا ــ ا

ن ا . د ــ
ای د، وبر

. ا آ أ
Ɔ̕ł͠د،ǒŒŖłيŲłƀ̬ار Κوł͞آ
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ه ر ر ح رار

łłدƅر  ł ł:ƀ̘ņƂǒł̉ ̕ņ̚ łیņƂłƀينοƂłŴŮ
ŐŚدرłł  ł ł:ŘŶņ̩ņ̘łدآوریžŖłʹ ̹̍ņŎ

ł :Ő̍نŮ łŸ̍ŕقΔłŸƂłŒΐłراłدوł͠Αا

łƀ̘ņƂǒł̉(دƅر) ̕ņ̚łیņƂłƀينοƂłŴŮ=͞Ő̹ŒŖłƀ̕ƜŖłایŒΐłزņ̘̍ردžźłوشƜ͑
(ŐŚدر)łŘŶņ ņ̩̘łدآوریžŖłʹ ̹̍ņŎ

ر =   =   د
   

ــ . ن ــ ق ــ ح ای را ــ گ ــ
داد. ا م ا را ــ ح و www.PlanningShop.com در ر و ــ

łیņƂłرتžŚłŐيņ̕ł.ŐƂدłƄźłŴ̍ŭ̸̙ــłƄš ΐł̷̍نņƂłƄیłƄŶǒłوا͒ ΞΒłŒ̸̐̍ــΐłراłرǋłوł̇ ŕŮــ łƄŶǒł̷ ̦̕
:Ő̘̍ņ̤نű̕ł̷ ̦̕ł͠ ΑاłدرłراłŒــΚλ

žŚرتłدرآŐź؛  

ł͞وž̧هł̘قŐ؛   ņيƜ̧łرتžŚ

ƀźņ؛   Œاز̘ ł̙رتžŚ

žŚłرتźłنłƠΐņوņřźłرفłوž̧ه؛  

žŚرتƜ͎źłوņ̽ت؛  

  .(ŐيŐ̧łیņƂرǋłوł̇ ŕŮłایŒΐ)łƀ̍ŶاوłازیŐ žŚرتοƂłينņƂłƀیłراهłا̘

.Őيƛداłزņ̘̍łŒŖłƀ̕ƜŖłŴ̍ŵō̙łوłƀيο̤ ł̙ƀ̕łƄŵ ƆŢوهłŒΐłاŒΐł،͠ΑایΚƛłƀźņ̘Œΐł̲یłدا̩
ł͞ǓƂłازł.ŐيƜ̍ű̕łهŒƁΐłایłورهņ̸ــźłتǒŐ̩łازłƄŶǒłیņƂłرتžŚłŴ̍Źŭ̙łایŒΐłدž̹ــłƄźłƀ̍Śž̙
ł.Ő̍ƂدłƀźاداłراłņƂłوشƛł͠ ǋłƀ̕ł͞رł̕نŐيłŐوŹƂł̍ــ ņ̙رǋłوł̇ ̐ــŐاƛłوشƂłــņیłƄŶǒłاłƄŶžŚراŒΐłایŕŮłــ ا̕
łورŐŚłŒΐłƄ͑ǋłلŒن̐ــŮ łازł͞ ņ̍نŹŞاłایŒــΐłراł͞ ņ̐يņƂłوشƛł،ŐيــƛداłƄŶņš͑łرǋłوł̇ اƚــłŸƂłŒاƘنــŕŮł͞žــ

.Ő̍نŮ łƄن Ƃł̉ــλņ̕łņ�ب̍ łņƂł̂وŒΒłدا̩ ņــŕŎłرتžŚ
ł ņ̐͞ويƛł̷ΞΒłراłƀ̥̘آłŐ̍نŮ łƄšŖłوłŐ̍ƂدłدتǐłƄŶǒłیņƂłرتžŚłƄű̸̍ــŹƂłƄــŖرƜΐłƀ̕łراłدž̩
łازł.Ő̍نŭ̘łا̬ر ł͞واƚــ ł͞راŞłƀ̕łــžرźǋłــłƀ̕łŴديűــŒا ņ̙ــłƄŶǒłرžــźاł.Őن̍ــŮłدرکłƄ̐ــŖدرłƀ̕ł،داردłارŒ͒ــ

.Ő̹̍ņ̕ łƀ̐ــ Ő̘ا̹ łاسŒƂł̲̘̍ łمБادوارŐŢا
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از
͡ � ̉ŮŒ̹

͡دورۀ   � ƀ̕łƄƁ̐نź

داا

ری: ی ا قŐدا ł̘دیž̧žź 
Ƅ̐ن ņ͑يƛدłیņƂł̂ ņŕŎ 

ƅǋłدیž̧žź 
 łŒΑņŖداƛاņƂłƄΑیņ̧łری
ری ی ا  دا

: ی ا  زź̍͠دا

ł͞ Ǔ̐ ņ̩Ŗ 

ا̲ت ̍Ɓ̤̙ 

(ƀ̐ ņ̹̌  (źنņƁیłاłƗƆƁ̐Ŗا̘

ی ا  دا

ا  دا
ا  دا

ری: ņهŐźłتی ž̙ŮłیņƂłƄ̐ن  ŒΒدا̩
Ƅدا̩̐نŒΒłŐźدرآłŒΐłتņ̍Ŷǒ 
 ņƂłƄƂŐ̕łŒΑņŖیņ̧łری
ری  ی

: ن ŵنŐźŐتی ł̕یņƂłƄ̐ن  ŒΒدا̩
ŵنŐźŐت ł̕یņƂłƄƂŐ ł̕ŒΑņŖ 

ن  ی

م: Ő̹ł̉هق ʹŒΒłدا̩  ǒŒŖي
ƀ̹̐ņ̌ )łا̘ ņ͞يλ)łدžŖ 

م  ق

م ق  و

. ن ر و را از
łدرłPlanningShopłرǋłوł̇ ʹŶǒłــŞłƄــŕŮłƝƜــ ł̸̦̕͞ــłƄازŕ̕łــ̐ Œ�ƛǋł͠گŢłƀ̕łنžا Αاł̉ ͑ņــŖوƜŭيǒłŴــŕƘاłʹ :ŕ̘łــ̦ ــ

اŖــ̉. łدž̧žź łPlanningShop.com



$$$←$$←$ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł ł łهž̧وłرفņřźłو łƠΐņنź łرتžŚ

ا ده ــ ا ه ــ آوری ه و از و دا زم ل ار ق د ن را م
وام دو ــ از ا ؛ ــ ن ــ را آ ، ا ــ دا ا : ــ ــ د ــ ی ــ ــ د. ــ

. ن ذ را وام ا ــ و غ ه، ن وامد ٔ ــ م ،

͡ �ł ł:Ŵźǋ łƄŶǒł̍͠ź˿̙łƀ̕ ł͞ Ő̍ŖرłایŒΐłرņ̀̐ žźłƄŶǒł͠ردا̘ ̍ź˿̙ łیņƂدورهłادŐš̙
͡ �ł ł̉وž̹łƄźłž̧د: ŗ́łدورهł͠Αا łدرłƀŮ łƄ͆ŵ̌źłŴŮ

ه: ـ و ـ م:ن ͡أ �ł ņ̩łƄźņƁŖص:
͡ �ł ǐłƄźņƁŖم:

وام: ͡أ �ł :ƄنƂرłیņƂłوام
͡ �ł ŵ̕نŐźŐت: łیņƂłوامłŒΑņŖ
͡ �ł ņ̙žŮهŐźت: łیņƂوام
͡ �ł :ŴΑŐ̌ ŴΐБłƄƂŐ̕

͡ � : ا ی ف ی اری

ه: ای:رفو ی ͡ن �ł :ŬŵźłŐيƜ̩
͡ �ł ž̌Ɓΐدǒłلłاņ̧ƅره:
͡ �ł :͞Ǔŵ̌źłوłا̲ت ̍Ɓ̤̙łŐيƜ̩
͡ �ł :ŒΑņŖ

دش: در ٔ͡ �ł :
͡ �ł :Œűدي ł͞ ņنŮرǋ łامŐ̦̐Ŗا
͡ �ł :ŐيŐ̧łŐ̍Ŷž̙łŜ̩łحņΡ̐ ا͑
͡ �ł :ŒűديłƄΐņيƛزاņ̕łیņƂ̉̍Ŷņš͑
͡ �ł ł̇وǋłر: ŕŮ łƀٔšŖž̙łیņƂ̉̍Ŷņš͑łŒΑņŖ
͡ �
͡ �ł :ŒΑņŖ
͡ �

͡ � : ت ز

͡ ی: � ق هٔ ذ
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.̉ŖاłƄŵ̌͒łƄŶǒłیņƂłرتžŚłمБادوارŐŢاłیņ̌نźłŒΚλłتņ̽وƜ͎ź

رلللوش
روال رواد رواد رد در

   ͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡
   ͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡
   ͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡ �͡͡ �͡
   ͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡
   ͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡ �͡͡ �͡
   ͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡
   ͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡ �͡͡ �͡
   ͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡
   ͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡ �͡

ŴŮłŠŹ̧͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡͡ �͡

͡ �ł łņƂƅǋوǒŐ̩łتłƀ̘žų̋łاŖ̉؟ łاز łŬيƜƂłوشƜ͑ł̉Ź̍͒ł̷ Ƃǋ łņي ł̷ οاي ا͑ łłƄ̍نΐł̷ ΞΒ
͡ �͡
͡ �͡

/ ن ر
͡�ł łƄŵŭاŖ̉؟ ł̹ƀ ł̨ƀ ł̕ƄŶǒłیņƂرتžŚłدرłσƛŐنźł̲دŹ̐Ŗدłوł͔ žقŎłŴŮłƄ̍نΐł̷ ΞΒłتņ̽وƜ͎źłوłŐيƛداłزņ̍ ł̘ŐنźرǋłادŐš ł̙ƀ̨
͡ �͡
͡ �͡
͡ �ł .Ő̍ƂدłƝƜ̹łراłņƂł͞ آ łیŐ̕نł͞ ǒزłوłŐ̘ž̹łƄźłƀ͑ņ ا̽ łƀŮ łƄŵŚاł̉ ņƂ̉ŹŖیƜΑŐźłي
͡ �͡
͡ �͡

دآوری
͡ �ł يǒŐ̩łņتłƀ̘žų̋łاŖ̉؟ łņƂƅǋ łاز łŬيƜƂłŘŶņ̩ņ̘łدآوریžŖłʹ ̹̍ņŎłƄ̍نΐ̷ΞΒ
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
.Ő̍ƂدłƝƜ ł̹،ا̬رد ű ł̕Œ̍̚˿ ł̙ŘŶņ ņ̩̘łدآوریžŖłʹ ̍ ņ̹ŎłŒΐł̉ Ŗاł͠ ŭŹźłƀŮłراłلžřōźłۀŐ̹مǓ ł̙یņƁΐłدرłłهŐŹŢłŒΞ̍͆ ł̙ƀ̘žŲŒƂ
͡ �͡
͡ �͡
͡ �



یا ن
.Ő̍ƂدłƝƜ̹łراłهŐ̹łƄ̍نΐł̷ ΞΒłتǒاŐ ł̕͞نŐیłوοƂłينņƂƀیłاłƄŵŚا͒ ǒز

͡ �ł ŐيŐ̧ł̇ š̹łņيłƀ̘ņ ǋر̩ łازیŐ راهłا̘
͡ �
͡ �
͡ �ł Ɯ̩يņƂŐیǒŒŖłيłƀایŐŹŢłه
͡ �͡
͡ �͡
͡ �ł Ƅΐņيƛزاņ̕łۀŐŹŢłσƛņ̦ź
͡ �͡
͡ �
͡ �ł ƀšŖž̙łو ł͕ ō̙ق̍
͡ �͡
͡ �
͡ �ł ŐŹŢłσƛņ̦źłŒΑņŖه
͡ �͡
͡ �͡

ر ا
͡ �ł ŒΛλņ̕داž̹Ƅźł̩̉د،łƀ̘žų̋łاŖ̉؟ łņي ł̉ ͑ņيƛدłƀŮ ł(ņƂłوام) łƄŶǒ ƄƂŐ̕łƀ̘žŲŒƂłƄ̍نΐ̷ ΞΒ
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡

.Ő̍ƂدłƝƜ̹ł،دž̹łƄźłƀ̐͑ŒŲłŒ̘̀łدرłƄŶǒłیņƂłƄ̍نΐł̷ ΞΒłدرłƀŮłراłایłهŒƁΐłυƜ̘
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �͡

łƄŶǒłیņــƂłرتžŚłʹ ł̉رБ̐̕ــłƄو…)łراŮłــƂłƀنــǏمƁ̙ł̍ــ ł̉راƂ̌ــŒدی،š͒žźł̍ــ Ůرņ̸ــźłŐ̘نــǒ)łƄــŲرοΐłŒــΞ̙̍͆łƀ̘ــžŲŒƂ
.Ő̍ــƂدłƝƜ̹ــł،Őن̍ــŮłƄźłƄ̍نــΐ̷ΞΒ

͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �͡
͡ �

. د ار ر و در رترا ا
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ایآ ــ را ــ ادیا ا ــ ين ا ت، ــ ا ــ ای ــ ر ــ
را ــ ي ر ي ن ا ، نن ي د رۀ ــ د ق از ــ . ــ

اد ا ق . ن ــ ر د ط و د از را آ ر ا و ت ــ . دها
ود را ي ی ــ اد ي ، آ از . ــ ــ دا ر و ــ ئ و
ه آين در ا ترا ــ ا ا . ار ــ آ در سرا ــ و ن ر ــ ت ــ ا و ــ ن

. ي ا و ــ ص ــ ن ر ــ ا در
. ن ــ ــ ت یا ــ ا م ق ا ن در ــ ا ــ و

. ن گ � در را ــ ق ا ــ ا

ت یرو دمرو ر ر ق و

را    ا ن ق  ا
ی و ن ر ت، ــ ، ا ت، ق ق ه، آين و ل ــ و ــ ری ی ــ ر ای

. ن ق و ــ ، د ار ا ر ــ ا رشدر و ــ
اه ، ق ــ اه و ق ــ اه ه، ــ ا ت ا از ــ ا رت « ت «ا

زار، ت ق ق ر، و ــ ــ ) ــ س ت ق ق ن ت ا ــ و ــ اه ــ و
، ا ، اين س، نــ ا دی ، ار ما ، زار ، ي ــ ت، و ت ــ ل، ــ

.( ت ا و ي زا ت ا ا ، ــ ن ر ا
ي ا ــ دا آ آ از م ــ ي ــ ا ــ د ــ ا ــ ت ــ ا

از م دۀ ــ ا د ــ در را ا ــ ن ت ا . ــ ا ده زه ــ ا ل ــ ويــ
. ــ ا آزاد اد ا دي و ــ ن ر ، ام ــ ا و ر ــ ر از ، آ

  ͢͢͢͢͢͢ ریا ر ا رتا ودر ي ایا ت ا از ن ق ا
ی، ــ دي د يــ ص ــ ا د را ای ــ ت ا ــ ن قــ ا . نــ ده ــ ا

زم. ــ ــ ا ، ــن ــ دا ر ا در ری ری رۀ د و ي ي ا ای را ت ا ا ي ادی ا
د ــ ا در آ از و نــ قــ ل ــ ن ت ــ را ت ــ ا ــ ا نــ قــ ا
ز ی ــ ا ن ار ا . ن ی آ ز ل ق ا از و ن ده ــ ا ، د زه ا ــ

م ــ . ــ دا ا اه ــ اوا ي و ــ ا ــ آ ــ ای ت ا ــ ا
. دا ز ا در را آ اه ی ــ و ر و ــ ي ات ن ــ

. ق ا آ و م ، را آ م
͡ � : ا
͡ � : اد م و م
͡ � : /
͡ � : ب

تا ا
Angel   
اشرادر ا
. ن اری ی ر و



ری آ ارا

͡ �
͡ � م:
͡ �
͡ � :
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � : ت
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � : ا درآ ی ه
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � : ی
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �
͡ � : ق د
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �͡ � ر: و اف ا
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �
͡ �
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ن ا چک

ط ق ــ ــ ر ا . د ــ ول در را ن ا ــ ــ ت ا ــ ا م ــ ا بــ تو ــ
ــ ه س در ۀ ــ ف را ط ق ا ن ا ؛ ــ ا ر و ــ ای

. ن ت ق ــ در

مو ا
پ ی ض با       ا

      
      
      
      

ی پ ن ا       و
      
      
      
      
      

ر و ب       ا
      
      
      
      

      ا
      
      
      
      

ر پ ق
و گ ) 

( ن ر 436 ٔ

   
   

   
   

      
      

و       ن
      

ر زی ر
( ارا و زی ده (آ
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و

. ن ده ا و مداد ایا ر ق ز و ی ا و داد ای گ ا از

لو رئ ق هز م ا
         ن

         
         

         زار
         
         

         ر
         
         

د          را
         
         

ي          زا
         
         

         ت
         
         

وری          ن
         
         

         ي
         
         

ا          ئ
         
         

و          ق
         
         

ر          ا
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ه ح و

. د را د و ، ۀ ا و ی ا

ۀ

ی
/ 

ه اری ي
 ادوا

ه اری ي
وش
ل ا

وش
ل ر

 وش
ل دو

  .1
  .2
  .3
  .4
  .5
  .6
  .7

   
   
   
   
   
   
   

   
   
   
   
   
   
   

   
   
   
   
   
   
   

   
   
   
   
   
   
   

   
   
   
   
   
   
   

ۀ

يی د
ق د
وش

وش
ل ا

وش
ل ر

 وش
ه ق

  .1
  .2
  .3
  .4
  .5
  .6
  .7

   
   
   
   
   
   
   

   
   
   
   
   
   
   

   
   
   
   
   
   
   

   
   
   
   
   
   
   

   
   
   
   
   
   
   

ر ۀازد

ی
/ 

ه اری ي
ر ازد  د
ی

ۀ ق  ا
ق ن

 ي
ل ر

وش  ا
ل دو

  .1
  .2
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  .5
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